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L. THONG TIN CHUNG

1. Thong tin khai quat

Tén cong ty: Cong ty TNHH Chimg khoén RHB Viét Nam (tién than 12 Cong ty C6 phin Chimg

khoén Viét Nam)

Gidy phép ding ky kinh doanh sb: 0103014784 ngay 27 thang 11 ndm 2006 cép bdi S& Ké hoach

va Péau tu Ha Noi.

Gidy phép thanh 14p va hoat dong cng ty chimg khoan s6 126/GP-UBCK ngay 29 théng 1 nim

2019 cdp boi Uy Ban Chiing Khoén Nha Nu6c vé viéc thay ddi tén tir Cong ty CO phan

Chimng

khoén Viét Nam thanh Cong ty TNHH Chimg khoan RHB Viét Nam va chuyén ddi loai high kinh

doanh tir céng ty cb phan thanh cong ty trach nhiém hitu han mét thanh vién.
Vén didu 1&: 135.000.000.000 ddng

Vén chil s& hitu tai ngay 31 thang 12 niim 2019: 184.455.107.003 dbng

Dia chi: TAng 15, Toa nha IDMC My Dinh, 15 dudng Pham Hing, phudng M§ Dinh 2, qujn Nam

Tir Liém, Ha Noi

S6 dién thoai: 024.39446066
Fax: 024.39446070

Website: www.vnsec.vn

Qui trinh thanh 1ap va phat trién

Cbdng ty TNHH Chiing khoan RHB Viét Nam (sau déy goi t4t 12 “Céng ty” hoiic “RHBSYN”) cb
ti&n than 12 Céng ty Cb phin Ching khoén Viét Nam (“VSEC”) va d3 duge cip phép dé hoat dong
véi vai trd 12 cong ty chimg khoén thong qua gidy phép kinh doanh s6 21/UBCK-GPHDKD cép

i Uy ban Chimg khoan Nha nuéc (UBCKNN) vio ngay 8 thang 12 nam 2006.
VSEC dugc cip phép cho cac nghiép vy kinh doanh nhu sau:

a. MBbi gidi chig khoén,

b. Luu ky chimg khoén va tw vén dau tu chimg khoén

Vio ngay 20 thang 1 nim 2009, Ngin hang Piu tu RHB, Malaysia (RHBIB) tr¢ thanh
chién lugc cia VSEC théng qua viéc mua lai 49% cd phan ctia VSEC.

Vio ngay 14 thang 10 ndm 2010, VSEC dugc UBCKNN cAp gidy phép hoat dong kinh d
doanh s6 356/UBCK-GPHDKD.

Vo ngay 9 thang 2 nim 2018, RHBIB ky hop déng mua bén dé mua lai 51% cb phan con
VSEC. Sau d6, UBCKNN di chép thuén giao dich ndy vao ngay 17 thang 10 nam 2018.

dbi tac

oanh tur

1 lai clila

Vao ngay 9 théng 1 nim 2019, UBCKNN d& phé duygt viéc chuyén dbi loai hinh doanh nghiép

ciia VSEC tir cong ty cb phin thinh cong ty trach nhiém hitu han mt thanh vién .
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Sau d6, vio ngdy 29 thang 1 nim 2019, UBCKNN da cép gidy phép thanh 13p va hoat dong cho
VSEC (“Gidy phép méi”) theo hinh thirc céng ty trdch nhiém hiru han mdt thanh vién va chip
thudn viéc déi tén tir Cong ty C6 phin Chirng khoan Viét Nam thanh Cong ty TNHH Chimg khoan
RHB Viét Nam.

Vao ngay 19 thang 2 nim 2019, RHBIB da hoan thanh thuong vy mua lai sau khi thanh toan khoan
tién mua cb phén cho cic bén ban.

Vio ngdy 25 thang 9 nim 2019, Céng ty dugc cip Gidy phép diéu chinh s6 55/GPPC-UBCK vé
viée thay d8i Ngudi dai dién theo phép lut 1a 6ng Ng Weng Seng.

Vio ngay 19 théng 2 nim 2020, Cong ty duge cp Gidy phép diéu chinh s6 10/GPPC-UBCK v&
viéc chuyén dia chi Tru s& chinh sang Téng 15, Tdoa nha IMDC M§ Dinh, 15 duong Pham Hung,
phudng M§ Dinh 2, quin Nam Tir Liém, Ha Ngi.

2. Nganh nghé va dia diém kinh doanh

Cac hoat dong kinh doanh chinh clia cong ty bao gbm:

a. Giao dich chirng kho4n bao gdém giao dich online
b. Tu vén dau tu chimg khoén
¢. Luu ky chung khoan

Cong ty ciing hgp téc vdi céc ngén hang d& cung cép céc dich vy tai chinh (img tién) cho khach
hang d& h3 trg khéch hang mua chimg khoén dua trén giao dich ban trude do.

Co6ng ty con cung cép dich vu tu vAn doanh nghiép trong cic thuong vy mua ban va st nhép.
Dia diém kinh doanh: Ha Noi.

3. M6 hinh quan tri, co’ cAu td chirc va bd may quan ly

a. Mb hinh quan tri va bd may quén 1j: Theo so dd 0 chirc bén dudi.
b. Cong ty con, cong ty lién két: Khéng cb.
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4. Dinh hwéng phat trién

4.1. Cdc muc tiéu chii yéu ciia Cong ty

Phén déu tr& thanh cong ty chig khoan ting trudng bén vimg tai Viét Nam thong qua cig chién

luge ting doanh thu dya trén higu qua kinh té.

Thiic d4y céc mbi quan hé 14u dai v6i khach hang véi nd lyc khdng ngimg céi thién chét luong

san phim, dich vy va 4p dung céc thong 1§ thi trudng va quan tri doanh nghiép t6i vu.
4.2. Chién lwgc phit trién trung va dai han
1.

Ap dung céc chién lugc phét trién than trong cho viin phong Ha Noi va can nhic mé& rong
quy md vao TP. H Chi Minh sau khi vin phong Ha N¢i dat lgi nhudn t6t.

Tép trung vao kinh doanh Giao dich Tryc tuyén va khai théc tiém néing nhom khéch hang
thudc phan khic trung luu, tuyén dyng doi ngii nhan vién kinh doanh c6 thanh tich tbt (4p
dung chinh séch tién luong va hoa hdng), phat trién hoat dong méi gi6i véi céc tb chirc tai
chinh nudc ngoai va céc thuong vu Mua bén va Sép nhép nhidm ting cudng sy hién dién
ctia Tép doan ngan hang RHB trong khu vyec.

Chi phi vén va tuyén dyng s& theo dinh huéng doanh thu.
Xay dyng bd méy lanh dao viing manh va 4p dung nhimg thong 18 t6i uu v& quy chuén dao

dirc. Chién lugc phét trién ciia Cong ty dit trong tAm vao viée x8y dyng mot ddi ngil nhén
vién gidu kinh nghiém va chi trong dao tao ni by nham tan dung ngudn tri thirc tir IiHBIB.

5. Nang cao hinh dnh va danh tiéng ciia cong ty thong qua nhidu chuong trinh marketing da
dang.
5. Rui ro
Théng tin nén

Hién tai Cong ty cung cAp dich vu giao dich chimg khoan véi didu kién tat ca cac giao dich mua
cuia khach hang yéu cAu phai c6 di tién trong tai khoan theo quy dinh. Thém vao d6, khach hang

phéi c cb phidu trong tai khoan dé c6 thé ban,

Mot phin déng ké ngudn vén clia Cong ty dugc gii tai cic ngén hang déng tin cdy dudi dang tién

giri co ky han.

Cong ty kiém soat céc rui ro théng qua mét quy trinh nhén dién, do luong va kiém soét lién tuc,
tiy thude vao gidi han va céc bi¢n phap kiém soat. C4c loai rti ro chinh d6i véi Cong ty 1a riii ro

hoat dong, rtii ro thi trudng, ri ro tin dyng va rti ro thanh khoén.
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5.1. Riii ro hoat dong

Mot trong nhiing bigén phép phong ngura chil yéu gitip Cong ty trénh khoi rti ro hoat dong 1a viée
xay dyng dugc mdt hé théng kiém soét ndi bd hitu hiéu, dya trén nguyén tic phéan quyen cd kiém
soat kép, phan chia trach nhi¢m, quy trinh kiém tra vA x4c minh ddc 14p, quy trinh phén cdp chit
chg trong khau kiém soét truy cép hé théng va Gy quyén. Nhﬁng bién phép kiém soat nay dugc mo
ta trong mdt loat cac chinh sach va quy trinh theo tirmg cip do hoat dong va kinh doanh tuong tng.

Rui ro hoat ddng duge bio cdo dinh ky cho Ban lanh dao cﬁp cao va Hoi déng Thanh vién. Noi
dung béo céo lién quan dén riii ro hoat dong nhu béo céo vé sy ¢d hoat dong gay ton that nghiém
trong. B4o céo ndy giup Ban ldnh dao cép cao va Hoi dong Thanh vién xé4c dinh dugc nhfimg 15
hdng hoat dong bt 1oi dé kip thoi dua ra bién phap khic phyc, dam bao c¢6 quyét dinh giam thiéu
riii ro va ké hoach hanh dng thich hop.

5.2 Rili ro thi trwong (Riii ro 1di sudt)

Ngudn von clia cong ty duo’c glri tai cdc ngén hang theo lai sudt thy thude vio diéu kién thj trudong.
Vi vdy, doanh thu tir 13 tién giri cling bi anh hudng khi lai sut clia nhitng khodn tién giri ndy thay
ddi hay bién dong.

Nhén dién dugc rui ro nay, Coéng ty d3 4p dung ky han han thap nhét 12 12 thang déi véi céc khoan
tién giri, thay vi ky han ngﬁn hon dé giam bét tac dong do 14i suét bién dong va lya chon cdc ngén
hang uy tin véi 141 sudt it bién dong.

5.3 Riii ro tin dung (Rii ro v ng)

Rui ro v& ng ma Cong ty gép phai chl yeu dén tir rii ro ngén hang bj v ng do ngudn von clia
cong ty duorc gri & ngan hang dudi dang tién giri c6 ky han. bé glam thiu rti ro nay, Cong ty chi
giri ngudn v6n nay vao cac ngén hang déng tin cdy c6 xép hang t6t.

5.4 Riii ro thanh khodn

Ty 18 vbn kha dyng cua Cong ty tai ngdy 31 thang 12 ndm 2019 12 445,94%, cao hon mirc t01 thiéu
180% theo quy dmh Ty 1& vén kha dung dugce béo céo dinh ky cho Ban lanh dao cAp cao va Hoi
dbng Thanh vién dé dam bao Céng ty dd c6 céc kip thoi thuc hién cdc bién phép thich hop dé
phong ngira rui ro thanh khodan.

II. KET QUA KINH DOANH TRONG NAM 2019
1. Két qua hoat ddng

Don vj tinh: dong
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1.2

1.6
1.10
1.1

II
2.1

> i
2.10
212

I
3.2

<

VIII
8.1

8.2

DOANH THU HOAT PONG

Lai tir cic TSTC ghi nhén thong qua
12i/16

Cé tikc, tién 1di phat sinh tir céc TSTC
ghi nhdn théng qua 1ai/l6

Lai tir cac khoan dAu tu ndm

gitt dén ngay d4o han

Doanh thu méi gidi chimg khoédn

Doanh thu tu van tai chinh
Thu nhép hoat dong khéc

Cong doanh thu hoat djng

(20 =01+ 02 + 06 + 10 + 11)

CHI PHI HOAT PONG

L3 tir c4c TSTC ghi nhén thong qua
13i/16

Lé ban cdc TSTC ghi nhén théng qua
lai/lo

Chi phi moi gidi chimg khoén

Chi phi luu ky chimg khoén

Chi phi khac

Cong chi phi hoat djng
(40 = 21 +27 + 30 + 32)

Mi Thuyét

0

01

01.3

02
06
10
11

20

21

211

27
30
32

40

DOANH THU HOAT PQNG TAI CHINH

Doanh thu, dy thu ¢ tirc, 14 tién gii
ngén hang khdng co dinh

Cong doanh thu hoat djng

tai chinh (50 = 42)

CHI PHi QUAN LY

KET QUA HOAT DONG
(70 =20 + 50 - 40 - 62)

42

50

62

70

THU NHAP KHAC VA CHI PHf KHAC

Thu nhép khéac
Chi phi khéac

71
72

minh

2019

12.452.684.372
30.962.840
68.709.000
17.372.893

12.569.729.105

133.479.529
10.597.195
2.602.328.531

2.746.405.255

13.999.525
13.999.525

8.899.865.469

937.457.906

378
59.122.832

2018

10.000
10.000

12.040.457.429
60.874.568

19.85§7.100

12.121.199.097

60.800

50.800
178.362.883
14.348.333
2.088.110.812

2.280.882.828

13.766.866
13.766.866

7.845.680.413

2.008.402.722

18.535.214




Mid Thuyét 2019 2018

sb minh

Cong két qua hoat djng khéc 80 (59.122.454) (18.535.214)

80=71-72)
IX TONGLQINHUAN KE TOAN

TRUGC THUE (90 =70 + 80) 90 878.335.452  1.989.867.508
9.1  Lginhufn da thyc hién o1 878.335.452  1.989.847.508
9.2 L3 chua thyc hién 92 4 .
X CHI PHI THUE TNDN 100 797.803.755 418.323.082
10.1  Chi phi thué TNDN hién hanh 100.1 797.803.755 418.323.082
XI  LQINHUAN KE TOAN SAU 200 80.531.697  1.571.544.426

THUE TNDN (200 = 90 - 100)

XII  THU NHAP TOAN DIEN KHAC 300 b 5

TONG THU NHAP TOAN DIEN 400 80.531.697  1.571.544.426
(400 =200 + 300)

Nim 2019, céng ty dat mirc loi nhuan sau thué 13 80.531.697 ddng, trong d6 thu nhép tir 1 tién
giti ¢6 k han chiém 99% téng doanh thu.
Cong ty d3 thyc hién cac gidi phép chu chét sau nhdm x4y dyng nén ting chuén bj cho giai doan
phat trién tiép theo:

e Tuyén dyung nhén sy cho nhitng vj tri then chdt,
e Didu chinh céc chinh sach va tha tuc ph hop véi quy dinh cua Cong ty me va 8p dung
nhitng thong 18 thi truong t6t nhét néu c6 thé,

e Trién khai phdn mém giao dich méi.
2. T chirc va nhin sy

2.1. Hpi Dong Thanh Vién va Ban Diéu Hanh
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Hpi Pong Thanh Vién

o

o

Nhan su qudn ly

o]

2.2, Nhitng thay @6i trong Ban diéu hanh trong ndm 2019: xem phdn 2.1 & trén.
2.3. 86 lugng cdn by, nhan vién:

Tinh dén ngay 31/12/2019, cong ty c6 21 nhén vién.

Chinh séch tuyén dung:

Céng ty di x4y dung quy trinh tuyén dung nhén sy chuén héa:

Ong Chin Yoong Kheong — Chii tich

(tee 29/1/2019)

Ong Tan Kheak Geai (Eddy) — Thanh vién
(tir 29/1/ 2019)

Ong Lee Ming How (Daniel) — Thanh vién
(tir 1/1/2020)

Ong Hendro Santoso Robert Angelo — Chii tich
(cho dén 28/1/2019)

Ba Chu Thi Phuong Dung — Phé Chu tich
(cho dén 28/1/201 9)

Ba Tran Thi Hai Yén — Thanh vién

(cho dén 28/1/2019)

Ong Jaimie Sia Zui Keng — Thanh vién
(cho dén 28/1/2019)

Ong Ng Weng Seng — Thanh vién

(cho dén 6/1/2020)

Ong Mai Duy Long: Téng Giém déc (cho dén 24/9/2019)
Néam sinh: 1982

Thac s§ Pai hoc Miramar California

Qué trinh 1am viée: lam viéc tai cong ty tir thang 4 ndm 2013
Dugc bd nhiém lam Tong Giam dbc vao 11/11/2015.

Ong Ng. Weng Seng: Téng Giam dbc (tir 25/9/2019)

Ném sinh: 1957

Tét nghiép Cao déng Tunku Abdul Rahman Malaysia va duoc cip Chimg chi Thu
Quan tri Vién Cong chimg ¢ Vuong quéc Anh

Qua trinh 1am viéc: lam v:le;c tai cong ty tir thang 5 néim 2008
Puoc bd nhiém lam Gidm dbc Pidu hanh vao nim 2010

Ba D& Thi Phuong Lan: Ké toan trudng

Nﬁm sinh: 1976

Tt nghiép Pai hoc Thuong mai

Qua trmh lam viée: lﬁm viéc tai cong ty tir ndm 2008

Puoc bd nhiém 1am K& toén trudng vao 2/3/2018.

13
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1. Viéc tuyén dung nhan vién (bt k& 13 vi trf chinh thirc, tam thdi hogc thoi vy) phai

cin cur

vao nhu cAu hoat ddng va kinh doanh ciia cong ty va ddm bao tuén thu cac quy dinh cia

phap luat nhu sé lugng gidy phép hanh nghé méi gi6i va phén tich tai chinh tdi thiéu,

2. Nhan vién méi cAn dép (g yéu ciu v& kinh nghiém va bing cAp lién quan khi duge tuyén

dung vao bat ky vi tri tréng nao.

3. Khi nhan sy ndi bd khéng thé cung tmg cho vi tri trong, tuyén dyng tir bén ngoai §& tudn

thti theo Ma Tran Thim Quyén Phé Duyét ciia phong Nhan su.

Ddng thoi, nhan vién trong Cong ty con cb co hdi luén chuyén vi tri giita nhitng phong, bﬁ trong

linh vye duge cho phép, vi vy ho s& c6 co hdi ting thém kién thirc vé céc linh vyrc ho
chirng khoén khéc nhau.

Chinh sich dao tao:

dong

Cong ty diit tim nhin xay dyng mdt doi ngdi nhan vién giau kinh nghiém va kién thirc pht hop véi

céc chién lugc ting trudng va nhu cdu nganh.

Pé dat dwoc muyc tiéu trén, Cong ty thudng xuyén tb chirc nhitng khéa dao tao ndi by va
cho nhén vién.

Cbng ty con ¢6 chil truong khuyén khich nhan vién thi cip chimg chi hanh nghé Mbi gi6i

12 cot mbc phat trién sy nghiép trong nganh chimg khoén.

Chinh sich lwong va thwéng cho nhéin vién:

thuc té

boi do6

Nhan vién chinh 12 tai sn quan trong nhét ciia Cong ty, vi viy Cong ty c6 co ché dam bao ring

thi lao va lgi ich ma nhan vién dugc huong s& tuong xing véi higu suét 1am viéc va tuén

cic quy dinh ludt phép.
3. Tinh hinh dAu tw, tinh hinh thye hién cdc dy 4n
3.1. Cdc khodn déiu tw I6n

Cong ty khong cam két hay tham gia vio bét ky hoat déng dAu tu 16n cé rang budc v& mit
Iy ndo vao ndm 2019.

3.2. Cdc cong ty con, cong ty lién két
Cbng ty khong c6 bét ky cong ty con hay cong ty lién két nao.
4. Tinh hinh tai chinh

4.1. Tinh hinh tai chinh theo Bang can ddi ké todn (Pon vi tinh: dong)

12
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STT Chi tiéu

2019

2018

% thay doi

1 | Tong tai sin 185.140.006.468 |  184.625.962.953 0,28%
2 | Toéng ng phai tra 684.899.465 251.387.647 172,45%
3 | Téng doanh thu hoat djng 12.583.729.008 12.134.965.963 3,70%
4 | Tong chi phi 11.705.393.556 10.145.098.455 15,38%
5 | Loi nhuén ké todn truée thué 878.335.452 1.989.867.508 -55,86%
6 | Lginhuén ké todn sau thué 80.531.697 1.571.544.426 -94,88%

4.2. S0 liéu tai chinh quan trong

Chi tiéu

2018

cha

1. Quy mé vén

- Von diéu I 135.000.000.000 |  135.000.000.000

- Téng tai san 18.140.006.468 | 184.625.962.953

- Ty I¢ an toan von 445,94% 446,99%

2. Két qua hoat dgng kinh doanh NA NA

- Doanh 56 huy dong tién giri NA NA | Tuén theo cac
quy dinh,
ching t6i
khéng ¢hap

: nh4n tign giri

- Doanh s6 cho vay A NA | Cong ty khong
cung cip dich
vu giao dich ky
quy tdi khach
hang

- Doanh sé thu ng NA NA | Khéng £6 ng
tdn dong
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- No qué han NA NA | Khong c6 ng
ton dong

- N khé doi NA NA | Khong ¢6 ng

e ton dong

- Ty Ié ng bao lanh qud NA NA | Khong ¢6 ng

han/Téng s6 du bao lanh ton dong

- Ty I ng qud han/Téng du ng NA NA | Khong 46 ng
t6n dong

- TV ¢ no khé d@oi/Téng du ng NA NA | Khéng ¢6 ng
ton dong

3. Kha ndang thanh khoan [

- Kha ndng thanh todn ngay 344 | 6.21

- Kha nang thanh todn chung 3.44 | 6.21

5. Thong tin ciia chii sé hitu

5.1. Théng tin ciia chii so hitu

Sau khi dugc UBCKNN cép Gidy phép méi vao ngay 29 théng 1 niim 2019 va hoan tit thwong

vu mua béan vao ngay 19 thang 2 nim 2019, Céng ty TNHH Ching khoan RHB Vi¢t Nam

da tr¢

thanh cong ty con duge s& hitu toan bd boi Ngan hing Diu tr RHB, Malaysia va ngén hang déu

tu nay 13 cong ty con duge sd hitu toan bd boi Ngén hang RHB.

Cha s¢ hitu tai ngay 31/12/2019 Noi thanh lap % Von dieu I¢ Negay hi¢u luc

Ngén hang dau tu RHB Malaysia 29/1/20

5.2. Thay déi Von diéu I¢
Khéng c6 thay ddi v& von diéu 1é clia cong ty trong ndm 2019.
6. Bio cdo tic dong lién quan dén maéi trudng va xa hoi cia cong ty

6.1. Tudn thii phdp ludt vé bio vé méi truong

S 14n bi xtr phat vi pham do khéng tuén thu luét phap va cic quy dinh v& moéi trudmg: Khong co

Téng s6 tién do bi xir phat vi pham do khong tuan thii ludt phap va cdc quy dinh vé mdi trirong:

Khong cé
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6.2. Chinh sdch lién quan dén nguoi lao dpng
a) S lugng lao dong, mirc lwong trung binh d6i voi ngudi lao dong

Tai ngdy 31/12/2019, Cong ty ¢ 21 nhén vién (31/12/2018: 33 nhén vién) véi tng chi phi luong
va céc khoan chi theo luong nhu sau:

Don vi tinh: dong

Chi phi lwong va cac khodn chi theo lrong 7.939.062.632 6.496.267.537

b) Chinh séch lao dong nhim dam bao strc khoe, an todn va phuc lgi ciia ngudi lao dong

Hang ndm, Cong ty td chirc khém strc khoe dinh ky cho nhén vién va tht ca nhan vién dép duge
huéng chinh séch bao hiém va déng gép phic lm theo quy dinh. Cong ty c6 thanh 13p cong doan
v&i 100% nhén vién gia nhdp va thuong xuyén td chire céc sy kién dé gin két tap thé.

¢) Hoat dong dao tao nguoi lao dong

Theo dinh ky, Cong ty to chirc cac khda dao tao chinh thirc vé chinh sach va quy trinh, bao gdm
c4 céc khéa hoc truc tuyén bét bude (“E-Learning”) dé na.ng cao kién thirc va k¥ niing cho nhan
vién. Nam 2019, Céng ty ciing td chirc cic khéa ddo tao v& céc linh vyc cu thé nhu Phong chong
rira tién, Bao m4t Cong nghé théng tin, Quy chuén dao dirc cho Pai dién kinh doanh c6 gidy phép
hanh nghé va Thao ting thi trudng.

Nhan vién Phong Kiém so4t Noi bd da duge cir sang Malaysia tham gia khéa dao tao duoc t6 chirc
boi B phan Kiém soat N§i by cia Ngan hang Dau tw RHBIB.

Cong ty cling tao diéu kién cho nhén vién tham gia cac khoa dao tao bén ngoai vé Cong nghe thong
tin, Kién thirc vé chimg khoan,v.v...

6.3. Bdo cdo lién quan dén trdch nhi¢m adi véi cong dong dja phwong: Khing cé.

Céc hoat dong dAu tr cdng ddng va hoat dong phat trién cong ddng khac, bao gdm h tro tai chinh
nhm phuc vy cong ddng: Khong cé.

Béo cdo lién quan dén hoat dong thi trudng von xanh theo huéng dan cia UBCKNN: Khdng c.
III. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC
Pénh gis Két Qua Hoat Pong Tai Chinh

1. Thanh tyu

Két qua kinh doanh

15

el = 3 % o N2\



Ném 2019, cong ty tép trung vao cac giai phap nhim x4y dung nén tang chuén bj cho giai
phat trién tiép theo va chi trong tuén thii phép lut. Vi vdy, Cong ty chua ddy manh viéc mo

quy md kinh doanh. Céc diém ndi bét trong két qua hoat déng kinh doanh trong niim bao g

1. Cong ty dat dugc loi nhudn trude thué 1a 878 trifu ddng so véi 16 dur todn 13 4.293 ty
Nguyén nhén chinh 1 do Cﬁng ty chua tuyén dung thém nhén sy cho viéc thanh
nhénh & TP. H6 Chi Minh v khong phét sinh chi phi cho viéc m& rong quy mé &
Chi Minh.

i doan
O rong
DI

dong
ap chi

TP. H6

2. 99% doanh thu ctia Cong ty 13 13i suit tién giri tir c4c céc khoan tién giri c6 ky han (ngudn

vbn) cua Cong ty tai cac ngén hang.

3. L& suﬁt thuc té tir cac ngén hang cao hon mirc dy kién ciia Céng ty khién cho thu nhap tir
13i tién giri cao hon du kién 12 2,071 ty ddng.
2019
Chi ti¢u i /i ;
Fhye te Dur toan A gin
(triéu ﬂf'in;;{) (triéu {I("ing) Chenh I¢ch
1 3 4

Thu nhép tir 13i tién g 12.479 10.407 2.071

Thu nhép ngoai lai 83 1.883 (1.800)

Phi madi gidi rong £3 143 (129)

Phi tu van doanh nghiép 69 1.740 (1.671)

Thu nhdp khac 0 0 -

Téng'thu nhép 12.562 12.290 272

Chi phi nhén céng 7.589 11.408 (3.819)

Chi phi vén hanh 783 2.198 (1.416)

Chi phi Marketing 692 292 400

Chi phi quan 1y chung 2.100 2.685 (585)

Céc chi phi hoat dong khéc 521 - 521

Tong chi phi (4.900)

Loi nhuau Kké todn trudc thué (4.293) 5.171

(798) i T

Loi nhudn Kké todn sau thué {4.293) 4.374
Hoat djng dAu tw
Cong ty khong tham gia vao bt ky hoat dong déu tir hodc tir doanh nao. Chinh séch cong ty
khéng cho phép hoat dong tur doanh. Tai khoan ty doanh dwoc ding cho muc dich xir 1y 13 giao

dich trong trudng hgp nhitng 18i nay xay ra. Khong c6 13i giao dich trong nim 2019,
Quén Iy ¢ip cao (Ban Gidm déc — Uy ban Quin tri)
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Thanh phén Uy ban Quén trj bao gdm Téng Gidm ddc va cic Trudng phong trong Cong ty. Nhiém

vu, chirc niing chi tiét ctia ho duge néu trong Pidu 18 Cong ty.

Uy ban Quan tri dam bao céng tac quan 1y diéu hanh c6 hiéu qua trong cac hoat dong thudng ngay

cua Cong ty va dam béao tuén thl cac chinh sach, quy trinh ndi by va quy dinh theo phap luft.

Céc thanh vién trong Uy ban Quan trj ¢6 si phdi hop chiit chd va thudng xuyén trao déi trire tiép

v6i nhau dé giai quyét va céi thién cdc vin d& van hanh thudng ngly.
Tinh hinh tai chinh
2.1, Tinh hinh tai sdn

2019 I 2(18

185.140.006.468 184.625.962.953

Tﬁng tai sdn

Yothay doi

e  Tong tai san clia cong ty ting tir 184,6 ty ddng vio nim 2018 1én 185,1 ty ddng vap nim

2019, tang thém 0,28%.

o  Tai sén c6 dinh véi ngu;rén gia gin 6,1 ty déng da duge khéu hao gin hét véi gid tri con

lai trén s6 12 112 tridu dong.

Do Cong ty khong cung cép dich vu giao dich ky qu§ va ngudn vén dugc giri tai céc ngén h
tin nén Cong ty khong phét sinh bit ky khoan ng x4u ndo hoic cin trich 1ap du phong tén

2.2. Tinh hinh ng phii trd

2018
251.387.647

684.899.465

ang uy
hét,

% thay doi

172,45%

No phdi tra clia cong ty phat sinh tir hoat dong kinh doanh thudng ngay clia cong ty va ting chu

yéu do thué thu nhép cé nhan va thué thu nhdp doanh nghiép ting 1én trong nim.
2. Nhiing cai thi¢n trong co ciu to chirc, chinh sich va co ciu quan ly

Cong ty d3 hoan tit viéc didu chinh nhitng chinh séch va quy trinh quan trong dé phtt hgp v
chudn ctia RHBIB trong nim 2019, do d6 dam bao sy thong nhét trong viéc thyre hién céac
1€ va trién khai cac qué trinh hitu hiéu huéng téi muc ti€u ting trudéng dé ra.

3. Chién lwgc kinh doanh nim 2020

Nim 2020, Cong ty chii yéu tdp trung thyc hién céc gidi phép chi chét dé xay dyng nén tang
chic cho ting truéng bén ving cling c4u triic quan tri doanh nghiép hiéu qua:

o1 tiéu
théng

y vilng

1. Mua méi phin mém giao dich (hd trg khdi hiu cin, giao dich k¥ qu¥, tai khoan tdng) va

trye tuyén (trén nén ting web va di dong);
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2. Phét trién hoat dong mdi gidi bing cich tuyén dung ddi ngil nhan vién kinh do

anh va

marketing c6 thanh tich tdt dé khuyén khich va thu hit khach hang giao dich truc tuyén;

3. Théan trong phét trién dich vy giao dich k§ qu¥;

4. Ném bét co hdi truéc nhitng thuong vu xuyén qubc gia thong qua viéc ning cao hiéu biét

vé sy hién dién ciia RHBIB trong khu vuc;

5. Néng cao ning luc quan 1y, k§ néng clia nhén vién hanh nghé va quy chuin dao dirc théng

qua hinh thirc dao tao lién tyc va tuyén thém nhén sy chuyén mén néu cn;

6. Tiép tuc cai thién nhitng théng 1& quén tri rii ro va quén trj doanh nghlep de phu hop véi

thong 1é cua T4p doan RHB va ap dung nhiing thong 1€ thj trudng t6t nhat néu cin;

7. Quang b4 hinh anh va danh tiéng clia Cong ty béng cach dAu tir vao hoat dong marketing.

4. Béo cfo d4nh gi4 lién quan dén trach nhiém vé méi trwdomg va xi hdi cia Cong ty

a) Danh gi4 lién quan dén céc chi tiéu mdi trudng

Coéng ty d& khong ngimg nd lyc gép phin bio vé ning lugng, thyc hién tiét kiém gidy va nude &

vin phong 1am viée vA diéu ndy cling pht hop véi vin héa chung ciia tép doan RHB.
b) P4nh gi4 lién quan dén vin d2 ngudi lao dong

N6i b Cong ty khong phét sinh vén d& nghiém trong nio. Cong ty luon tao moi didu kién, quan

tAm tdi ngudi lao dong thong qua chinh sach khen thudng, cai thién mdi trudng lam viée,
thiing tién nghé nghiép va ning cao k¥ ning va tri thirc.

co hoi

Ban linh dao Céng ty ludn khuyén khich nhén vién chii déng chia sé nhitng bin khodn hay vuréng
méc gip phai. Pdng thdi, Cong ty c6 co ché bao céo tir céc trudng phong, ban 1én d6i ngili chu
quan ¢ Tru s& chinh (RHBIB), vi vay vén d8 s& duogc thong béo t&i cac cip cao hon. Quar,l trong
hon, nhan vién c6 co hdi nang cao kién thirc va hiéu biét cac thong 1€ va van héa 1am viéc Glla Tap

doan Ngén hang RHB, do d6 dam bao sy thong nhat trong viéc thyc hién céc thong 18 xuy
Tép doan Ngan hang RHB.

c) Pénh gi4 lién quan dén tréch nhiém ciia doanh nghiép déi véi cong dong dia phuong

Tl Sllét

RHBSVN tin tréng ring mdt doanh nghiép c6 trach nhiém 13 doanh nghiép sin sang hd tro cong
ddng & noi ma doanh nghiép d6 hoat dong. D6 ciing 14 m¢t doanh nghiép thyc hig¢n cic hogt dong

kinh doanh mét c4ch cé trach nhiém.
D4 hién thuc héa tAm nhin tré thanh tip doan dich vy tai chinh hang dau, Cong ty ludn cd

nhing

can nhéc k§ ludng trude céc thc dong vé xa hoi, kinh t& va moi trudng trude khi dua ra quygt dinh

kinh doanh.
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Véi trach nhiém cam két d6, Cong ty hudng t6i myc tiéu hoat ddng bén vimng, dong thorl dam bao
réng céc giai phap s& co tac dong tich cyc dén tht ca céc bén lién quan, bao gdm cb déng, nhan
vién, khach hang, d6i tac va cong dong.

V.BAO CAO TAI CHINH
1. Y kién kiém todn

Cong ty kiém toén bao céo tai chinh cia chiing t6i 1a KPMG dé duara y kién kiém toan cho nim
tai chmh 2019 nhur sau: bdo céo tai chinh d& phan 4nh trung thyc va hop 1y, trén cc khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh ciia Céng ty TNHH Chimg khoan RHB Viét Nam tai ngay 31 théng
12 n#m 2019, két qua hoat dong kinh doanh va luu chuyén tién té cia Céng ty cho nam két thic
clng ngay, phit hqp v6i cac Chudn myc K& todn Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh nghigp Vit
Nam, Thong tu s6 210/2014/TT-BTC ngay 30 thang 12 nim 2014 (“Thong tu 200”) do B Tai
chinh ban hanh v& Huéng din ké todn 4p dung dbi v6i cong ty ching khoén va Théng tu sb
334/2016/TT-BTC ngdy 27 théng 12 nim 2016 do B Tai chinh ban hanh v& stra ddi, bd sung va
thay thé Phy luc 02 va Phy luc 04 clia Thong tu 210 va céc quy dinh phép 1y ¢6 lién quan dén viée
14p vA trinh bay béo céo tai chinh.

2. Béo cdo tai chinh dugc kiém todn
Céc bio cio tai chinh dwoc kidm toén bao gdm: Bang can dbi ké to4n, Béo co két qua hogt dong

kinh doanh, Béo céo lru chuyén tién t&, Thuyét minh béo céo tai chinh va Béo céo ty 1¢ an toan
tai chinh d3 dugc ndp cho co quan quan 1y vao ngay 13 thang 3 ndm 2020.

Ha Ngi, ng&y 30 thang 3 nam 2020

S (TRACH NHIEM HIR
G AN B
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