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THONG TIN KHAI QUAT

Tén giao dich
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Cong ty Trach nhiém hiru han Chirng khoan Ngan hang Public Viét Nam
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Gidy phép Thanh lap va Hoat dong s& 126/GP-UBCK, cap ngay 29 thang 01 nam 2019 béi Uy ban
Ching khoan Nha nudéc
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Giay Chirng nhan bang ky Doanh nghiép

Gidy chirng nhan s6 0102088701 do S& Ké hoach va Dau tu TP. Ha Noi cap ngay 07 thang 12 ndm
2022, thay dai [an thir 17 vao ngay 03 thang 02 nam 2026, thay thé cho Gidy Chirng nhan Dang ky Kinh
doanh s6 0103014784 do S& K& hoach va Dau tu TP. Ha Noi cap ngay 27 thang 11 nam 2006

Von dieu lé (Tinh dén ngay 31/12/2025)

1.000.000.000.000 VND

Pia chi

Tang 12, Toa nha Hong Ha Center, 25 Ly Thuong Kiét, Phuong Clra Nam, Thanh pho Ha Noi, Viét Nam
S6 dién thoai: (+84) 24 3944 6066 | S8 fax: (+84) 24 3944 6070
Website: pbsv.com.vn
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http://www.pbsv.com.vn/

QUA TRINH HINH THANH VA
PHAT TRIEN

Tap doan Public Bank Berhad — Hanh trinh phat
trién bén vimg

Tap doan Public Bank Berhad la mét trong nhiing tap doan tai chinh hang dau va cé lich st [au doi tai
Malaysia, dugc thanh [ap vao ndam 1966. Véi tru s& chinh dét tai Kuala Lumpur, Tap doan hién gitr vi thé
la to chirc tai chinh hang dau tai Malaysia tinh theo gid tri von hoa thi trudng va ngi tiéng toan khu vuc
nha chién lugc kinh doanh hiéu qua, cung ban lanh dao giau kinh nghiém, tam huyét, luon kién dinh véi
muc tiéu phat trién bén virng va mang lai gia tri t6i wu cho khach hang. Véi tam nhin hudng dén viéc
phuc vu lgi ich cia cong d6ng, Public Bank Berhad cam két mang dén céc dich vu tai chinh dé tiép can,
déng gop thiét thuc vao su phat trién kinh t€ - xa hoi trong khu vuc véi hé sinh thai dich vu tai chinh
toan dién bao gém: ngan hang thuong mai va ban lé, ngan hang dau tu, moi gidi chimg khoan, quan ly
quy va bao hiém.

Khong chi gidi han trong bién gidi Malaysia, Public Bank da md& rong mang ludi hoat ddong manh mé
sang cac thi truong qudc té nhu Hong Kong, Trung Qudc, Campuchia, Lao, Sri Lanka va dac biét la Viét
Nam. Tinh dén ngay 31/12/2025, Tap doan c6 t6ng von hoa thi trudng dat khoang 21,69 ty USD I6n
thir hai trén Sa giao dich Chirng khoan Malaysia, cung hé thong 450 chi nhanh va hon 21.000 nhén su,
tao nén mang ludi dich vu tai chinh rong khap trong khu vurc.
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Tai Viét Nam, dau moc quan trong trong qua trinh hién dién cta Tap doan la viéc thanh |ap Ngan hang
lién doanh VID Public ndm 1992, tién than cta Public Bank Vietnam ngay nay. Trai qua hon ba thap ky
phét trién, Public Bank Vietnam da md rong mang ludi 1én 40 chi nhanh va phong giao dich tai cac tinh,
thanh phd trong diém, dong thoi ghi nhan nhiéu dong gop tich cuc cho su phat trién clia nganh tai
chinh — ngan hang tai Viét Nam.

Ha NGi o N AL . ---- - Quang Ninh

Tru s& chinh 1 chi nhanh
6 chi nhanh ! 2t py
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5 phong giao dich 1 chi nhén?\
. L)
DPa Nang - -
2chinhanh S « Quang Nam
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Trén da phét trién dé, nham nang cao nang luc canh tranh, Ngan hang Public Viét Nam dd md rong
kinh doanh thém linh vuc dich vu chirng khoan bang viéc dau tu vao Céng ty TNHH Ching khoan
Ngan hang Public Viét Nam (PBSV). Budc ngodt tang von diéu lé 1én 1.000 ty déng vao nam 2025 da
xay duwng mot nén tang viing chac dé Cong ty mé rong danh muc san pham, cung cap céc gidi phap tai
chinh toan dién va chuyén sau hon, dap (rng t6i uu nhu cau cua khach hang trong ky nguyén méi.

La mot thanh vién clia Tap doan Public Bank Berhad, PBSV dinh hudng phat trién theo mo hinh cong ty
chimg khodan hoat dong minh bach, chuyén nghiép va lay khach hang lam trong tadm. V&i su ho tro tur
nén tang tai chinh viing manh, kinh nghiém quan tri qudc té va uy tin thuong hiéu ctia Tap doan, PBSV
tlrng budce clng co nang luc van hanh, nang cao chat luong dich vu va ma rong su hién dién trén thi
truong ching khoan Viét Nam.
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Cac moc thai gian quan trong

Tién than la Cong ty C6 phan Ching khoan Viét Nam (“VSEC"),
VSEC hoat déng véi Giay phép kinh doanh s 21/UBCK-GPHDPKD, do
Uy ban Chirng khoan Nha nudc (“UBCKNN”) cap ngay 08/12/2006.

UBCKNN cap Gidy phép thanh lap va hoat dong s6 126/GP-UBCK,
chinh thirc cong nhan VSEC chuyén dai tir mé hinh Cong ty C6 phan
sang Cong ty TNHH M6t thanh vién.

Thang 7/2024, Cong ty chinh thirc dai tén thanh Cong ty TNHH
Ching khoan Ngan hang Public Viét Nam, dugc s& hitu 100% bai
Ngan hang Public Viét Nam, truc thuéc Tap doan Public Bank
Berhad.

Ngay 13 thang 02 ndm 2025, Cong ty da dugc Uy ban Chimg khodn
Nha nudc cap Gidy phép diéu chinh s 11/GPDC-UBCK, ghi nhan
murc von diéu |é méi la 1.000.000.000.000 dong.

Ngay 22 thang 07 nam 2025, Cong ty da dugc Uy ban Chimg khoan
Nha nudc cap Gidy phép diéu chinh s 54/GPDC-UBCK, ghi nhan
dia chi tru s& chinh cta Cong ty tai: Tang 12, Toa nha Hong Ha
Center, 25 Ly Thudng Kiét, Phuang Cira Nam, Thanh phd Ha Noi,
Viét Nam.

Ngay 19 thang 8 nam 2025, Céng ty duoc Uy ban Chirng khoan Nha
nudc chap thuan viéc thanh lap chi nhanh H6 Chi Minh tai dia chi
Tang 3, S6 19 — 21 Nguyén Thj Thap, Khu dan cu Him Lam, Phuong
Tan Hung, Thanh phd H6 Chi Minh theo Quyét dinh s6 554/Qb-
UBCK.
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NGANH NGHE VA PIA BAN
KINH DOANH

Coéng ty Trach nhiém hitu han Chirng khoan Ngan hang Public Viét Nam dugc phép hoat dong kinh
doanh chirng khoan bao gém cac nghiép vu sau:

¢ MOi gidi chiing khoan

¢ Tu doanh ching khoan

e Tuvan dau tu chimg khoan

 Bao lanh phat hanh ching khoén (*)

(*) Ngay 15 thang 01 nam 2026, Cong ty chinh thirc duge Uy ban Chiing khoan Nha nudc cap phép bo
sung nghiép vu Bao lanh phat hanh chiing khoan theo Gidy phép Diéu chinh s6 09/GPDC-UBCK.

 Dia chi Tru s& chinh: Tang 12, Toa nha Hong Ha Center, 25 Ly Thudng Kiét, Phudong Clra Nam,
Thanh pho Ha Noi, Viét Nam.

* Dia chi Chi nhanh H6 Chi Minh: Tang 3, S6 19-21 Nguyén Thi Thap, Khu dan cu Him Lam, Phuong
Tan Hung, Thanh ph6 H6 Chi Minh
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MO HINH QUAN TRI, TO CHUC
KINH DOANH VA BO MAY QUAN
LY

PBSV la Cong ty Trach nhiém hitru han mot thanh vién, s& hitu 100% bdi Ngan hang Public Viét Nam.
Mo hinh quan tri cGa Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2025 theo Diéu |é Céng ty bao géom Hoi dong
Thanh vién va Ban Giam Dac, trong do:

 Hoi dong Thanh vién gém céc thanh vién la dai dién do Chd sd hitu b6 nhiém, thuc hién cac quyén
va nghia vu ctia Chu s hiru theo quy dinh phap luéat.

» Ban Gidam d6c bao gém Téng Giam déc, va (cac) Pho Téng Giam doc; trong do, Tong Giam doc la
ngudi diéu hanh moi hoat dong kinh doanh hang ngay cta Cong ty, chiu su giam sat cua HOi dong
Thanh vién va chiu trach nhiém trude H6i dong Thanh vién va trudce phap luat vé viéc thuc hién cac
quyén va nhiém vu dugc giao.

Co cau to chirc, bd may quan ly duoc sdp xép theo so do sau:

Hoi dong Thanh vién

Ban Giam doc

| Phong Phattrién | Phong Phong Phong Van hanh
Kinh doanh Phan tich Quan tri rdi ro Chirng khoan
B Chi nhanh B Phong B Phong Phong Tai chinh
TP. HCM Nguon von Kiém soat tuan tha - Ké toan
— Phong CNTT
—  Phong HC - NS
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PINH HUGNG PHAT TRIEN

Pinh huéng chién luoc

Dua trén nén tang tai chinh virng manh cung uy tin da duoc khang dinh tir Tap doan Public Bank
Berhad, PBSV dinh hudng phat trién dua trén céc tru cot cot 16i gém quan tri minh bach, van hanh hiéu
qua va tang trudng bén ving.

Trong thoi gian téi, Cong ty tiép tuc tap trung cung cd va nang cao cac nang luc kinh doanh cét 15i,
déng thaoi ting budc tim kiém co hoi mé rong hoat déng va gia téng gid tri mang lai cho khach hang.
Thong qua dinh hudng phat trién than trong va bén vimg, PBSV hudng tdi timg budc nang cao vi thé
va déng gop tich cuc vao sy phat trién chung cda thi truong chimg khoan Viét Nam.

Trong tam chién lugc nam 2026

| 0

i
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Budc sang ndm 2026, Cong ty dinh hudng tam nhin chién luoc tap trung vao viéc mé rong quy mo hoat
déng va nang cao chat luong dich vu tai chinh. Trong tdm trong giai doan nay 1a thic day tang trudng , y it =
thi phan trong mang méi gidi chirng khoan va giao dich ky quy, déng thai gia ting su hién dién tai ca EaEs. 1 T e @i ‘ = pgpiia o
hai phan khuc khach hang cé nhan va khach hang t6 chirc. Bén canh dé, Cong ty day manh phat trién i g ¥ 8 il Fech b e =P iz T = et Ll
mang ngan hang dau tu, tu van tai chinh doanh nghiép va kinh doanh céc cong cu ng, hudng téi xay i %3 ' = s
dung hé sinh thai giai phap tai chinh toan dién, da dang va chuyén sau cho khach hang.

Trong bGi canh chuyén d6i sé ngay cang manh mé, Cong ty uu tién dau tu phat trién nén tang giao dich
truc tuyén, dac biét la img dung giao dich trén thiét bi di dong thé hé mai, nham don gian hoa quy trinh
m& tai khoan va t6i vu hoéa trai nghiém giao dich cho nha dau tu. Song song véi do, Cong ty tang
cuong tng dung cac céng cu phan tich dir liéu va nghién ctru thi truong chuyén sau, cung cap thong
tin kip thai va chéat lugng, ho trg khach hang dua ra quyét dinh dau tu hiéu qua.

DE bdo dam tang trudng bén vitng trong bai canh thi trudng tai chinh con nhiéu bién dong, Céng ty tiép P : et ' = : B = b
tuc hoan thién va nang cao hé théng quan tri rdi ro theo cac chuan muc quan tri hién dai. Dong thoi, tan : ' j e
dung loi thé tlr mang ludi quéc té cua Tap doan Public Bank Berhad, Cong ty dinh vi vai tro la cau noi
thu hit dong von dau tu nude ngoai vao Viét Nam, déc biét la thi truong Malaysia thdéng qua mang ludi
khach hang trong hé sinh thai ctia Tap doan, cling nhu thong qua céc dién dan va hoi nghi xuc tién dau
tu quoc té.
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PINH HUOGNG PHAT TRIEN

Chién luoc phat trién trung va dai han

Trong tdm nhin trung va dai han, Cong ty TNHH Chirng khoan Ngéan hang Public Viét Nam (PBSV) dinh
hudng phat trién trd thanh mot dinh ché tai chinh uy tin, hoat dong 6n dinh va hiéu qua trén thi truong
ching khodn Viét Nam. Dy trén triét ly kinh doanh bén viing ctia Tap doan Public Bank Berhad, PBSV
tap trung trién khai chién luoc phat trién dua trén mét sé dinh hudng trong tdm nhu sau:

Cung c6 va nang cao nang luc kinh
doanh cot 6i

PBSV tiép tuc tap trung phat trién cac mang
hoat déng chinh gém moi gidi chirg khoan,
dich vu tai chinh cho khach hang cé nhan va té
chtrc, cng hoat dong kinh doanh nguén von.

Pa dang héa san pham: Tung budc mé rong
danh muc san pham phu hop véi xu hudng thi
truong va khung phap ly hién hanh, nhu ching
quyén c6 bao dam, giao dich ky quy va céc san
pham tai chinh lién quan.

Nang cao chat lugng tu van: Tang cudng nang
luc tu van tai chinh doanh nghiép va tu van
dau tu nham dép tng t6t hon nhu cau ngay
cang da dang cua nha dau tu va cac doanh
nghiép tham gia thi truong von.

Phat huy loi thé tir hé sinh thai Tap
doan

PBSV dinh hudng khai thac hiéu qua céac
nguon luc va loi thé tir hé sinh thai cia Tap
doan Public Bank Berhad.

Tang cuong phoi hop ngan hang - chimg
khodn: Ddy manh hgp tac véi Ngan hang
Public Viét Nam nham két ndi mang luéi khach
hang va phat huy su bd tro gitra cac dich vu
ngan hang va dich vu thi truong von.
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M6 rong thi truong: Nghién clru kha nang phat
trién thém céac diém giao dich tai cac trung tam
kinh t& trong diém trén co s& tan dung co sé ha
tang hién hitu cia Ngan hang Public Viét Nam,
qua d6 nang cao kha nang tiép can khach
hang dong thoi dam bao hiéu qua chi phi.

Tang cuong quan tri va huéng téi
tang truong bén vimg

PBSV cht trong duy tri hé thong quan tri doanh
nghiép va quan tri rdi ro chat ché, phu hop véi
thong Ié quan tri tot.

Quan ly nguén von than trong: Dam bao viéc
s dung nguon von va quan tri don bay tai
chinh trong cac ngudng an toan, gép phan duy
tri hoat déng 6n dinh trong bGi canh thi truong
cé nhiéu bién dong.

Dé cao tinh minh bach va tuan tha: Xay dung
van héa kinh doanh hudng téi khach hang,
dong thoi tuan thua day da cac quy dinh phap
luat va chuan muc nghé nghiép.

.,
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Pau tu vao cong nghé va phat trién
nguon nhan luc

PBSV xac dinh cong nghé va con ngudi la hai
yéu t6 quan trong trong viéc nang cao chat
luong dich vu va trai nghiém khach hang.

Thic day chuyén d6i sé: Tung budc phat trién
cac nén tang giao dich truc tuyén, bao gom
ung dung di dong va cac céng cu phan tich dir
liéu nham cung cap théng tin kip thdi, hd tro
nha dau tu trong qua trinh ra quyét dinh.

Phat trien doi ngii nhan su: Chu trong dao tao,
nang cao nang luc chuyén mén cua doéi ngd
nhan su, dong thoi xay dung nguon luc ké
thira nham dép (ng yéu cau phat trién lau dai
clia Cong ty.

Xay dung mo6i quan hé khach hang
bén vimg
PBSV hudng t6i viéc xay dung moi quan hé

hop tac lau dai véi khach hang va déi tac thong
qua cac dich vu tai chinh dang tin cay.

Tang cuong hoat dong két noi thi truong:
Thuc day cac hoat dong truyén thong, hoi thao
va chuong trinh két ndi dau tu, trong do chu
trong khai thac co hoi hop tac véi cac nha dau
tu tur thi trudong Malaysia.

Pong gop cho cong dong dau tu: Tang cuong
cac chuong trinh tu van va chia sé thong tin thi

BAO CAO THUONG NIEN 2025

trudng nham ho trg nha dau tu ti€p cén kién
thire tai chinh moét cach hiéu qua va minh
bach.

Cac muc tiéu phat trién bén viing va
chuong trinh lién quan dén ngan han
va trung han

Phat trién bén ving tiép tuc la dinh hudng
xuyén suét trong chién lugc hoat dong cua
PBSV. Cong ty trién khai chién luoc nay dua
trén hai tru cot chinh: thic day céc tiéu chuan
moi truong, xa hoi va quan tri doanh nghiép
(ESG) trong hoat dong dau tu va duy tri hé
théng quan tri rui ro chéat ché.

PBSV tich hop céc yéu t6 ESG vao quy trinh
phan tich va ra quyét dinh dau tu nham nhan
dién nhiing doanh nghiép c6 nén tang quan tri
minh bach, hoat dong cé trach nhiém va trién
vong phat trién bén virng. Dong thai, Cong ty
duy tri cdc co ché quan tri rdi ro toan dién
nham bao vé ngudn von va tai san trudc céac
bién dong cua thi truong.

Cac dinh hudng nay dugc ké thira tir kinh
nghiém quan tri cia tap doan me - Public
Bank Berhad — va dugc PBSV van dung phu
hop véi bdi canh thi truong Viét Nam. Thong
qua viéc nang cao nang lucc phan tich va duy tri
cac chuan muc quan tri minh bach, PBSV
hudng 16 muc tiéu tdng trudng on dinh va
déng gop vao su phat trién bén virng cua thi
truong von.

Thong qua viéc trién khai nhat quan céc dinh hudng trén, PBSV ky vong tirng budc nang cao nang luc
hoat dong, cling cd uy tin trén thi truong, dong thai dong gop tich cuc vao sy phat trién chung cua hé
sinh thai Public Bank ciing nhu thi truong chirng khoan Viét Nam trong dai han.

16 | CHUONG 1 - THONG TIN CHUNG



QUAN TRI RUI RO

Tai Cong ty TNHH Ching khodan Public Viét Nam (PBSV), cdng tac quan tri rdi ro ludn dugc cht trong
va xem la mot trong nhiing yéu té quan trong nham ho trg hoat dong kinh doanh 6n dinh va bén viing.
Hé théng quan tri rdi ro clia Cong ty dugc xay dung va van hanh theo hudng than trong, phu hop vdi
cac quy dinh phap ly tai Viét Nam, dong thoi tham chiéu cac théng |é quan tri va chuan muc quan ly rai
ro cua Tap doan Public Bank Berhad. Cac nguyén tac co ban bao gém:

Tuan tha phap luat: Pam bao moi hoat déng ctia Céng ty dugc trién khai phu hop va tuén tha day da
cac quy dinh hién hanh cua phap luat Viét Nam.

Tham chiéu cac chuan muc quan tri cta Tap doan: Trong trudng hop co su khéc biét gitra quy dinh
cla Tap doan Public Bank Berhad va phap luét Viét Nam, PBSV sé xem xét ap dung cac chuan muc
quan tri than trong hon, nham gdp phan bao vé lgi ich ctia khach hang va sy én dinh trong hoat dong
clia Cong ty.

Hé théng quan tri rdi ro tai PBSV dugc t6 chirc theo mé hinh tap trung, dam bao tinh doc 1ap va tach
biét gitra cac cap phé duyét chién lugc, diéu hanh va kiém soat.

Tuyén phong tha thir nhat bao gém cac Don vi Kinh doanh (Méi gidi, Tu doanh...) va cac Don vi Van
hanh, HO trg (Tai chinh, CNTT, Nhan su...). Day la I&p kiém soat tai nguon, truc ti€p nhan dién va x ly
rdi ro phat sinh trong qua trinh tac nghiép hang ngay, dong thoi dam bao tinh chinh xac cta dir liéy,
dong tién va sy tuan thu cac han murc nghiép vu da duoc phé duyét.

Tuyén phong thu thi hai dong vai tro giam sat va diéu phdi, bao gém Phong Quan tri rdi ro va Phong
Kiém sodt tuan thu. Hai bo phan nay hoat déng doc lap véi khai kinh doanh dé xay dung cac mé hinh
dinh luong, thiét 1ap ngudng canh bdo sém va dam bao moi hoat dong ctiia cong ty luén nam trong
khuén kho phap luét cling nhu céc quy ché noi bo.

Bén canh cdac I6p kiém soat ndi b, PBSV con thiét 1ap co ché bao cédo va gidm sat dinh ky véi Tap
doan. Sau khi dugc ra soat tai tuyén phong tha thi hai, cac bao céo lién quan dén rdi ro va tuan thu
tiép tuc dugc xem xét va danh gia bdi cac bo phan chirc nang chuyén trach tai cong ty me. Co ché
gidam sét tir Tap doan déng vai trdo nhu mot 16p kiém sodat bé sung & cap do tap doan, gitp dam bao
rang cac rui ro tiém an khong chi dugc quan ly & pham vi hoat dong ctia PBSV ma con dugc déanh gia
trong tong thé khung quan tri rti ro cla toan hé thdng Public Bank. Diéu nay gép phan tiang cudng tinh
than trong va minh bach trong cong tac quan tri ri ro ciia Cong ty.
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Rui ro tin dung

Rui ro tin dung la rdi ro phat sinh khi khach hang hoéc d6i tac khong thuc hién day da hoac ding han
cac nghia vu tai chinh theo cac cam két da thda thuéan, tlr d6 cé thé anh hudng dén két qua hoat dong
cla Cong ty. C4c rui ro nay chu yéu phat sinh tlr hoat dong cho vay giao dich ky quy, cac khoan phai thu
tlr giao dich chiing khoan, tién gtri tai cac t6 chirc tin dung va céc cong cu ng khac.

Trong nam 2025, méac du thi truong ching khoan cé nhirng bién dong nhat dinh dudi tac déng cuia cac
yéu t6 vi md, PBSV van duy tri cac bién phap quan tri rdi ro tin dung theo hudng than trong va kiém
soat chat ché. Nho do, hoat dong cho vay ky quy trong ndm khong ghi nhan céc khoan ng xau, dong
thoi cac khoan phai thu duoc theo doi va quan ly thuong xuyén. Diéu nay gop phan duy tri chat luong
tai san on dinh va hd trg hoat dong kinh doanh ciia Cong ty trong b6i canh thi trudng con nhiéu bién
dong.

Rui ro thanh khoan

Rui ro thanh khoan phat sinh trong tinh huéng Cong ty gap kho khan trong viéc dap (ng céc nghia vu
tai chinh dén han, hoac khong thé chuyén déi danh muc tai san thanh tién méat nhanh chdng ma van
dam bao mrc gia hap ly. Tai PBSV, rti ro thanh khoan luén duoc kiém soat & murc t6i thi€u nhé chién
lugc quan tri nguon von toi uu. Cong ty lién tuc duy tri ty 1€ du trir thanh khoan déi dao va danh muc tai
san cd tinh thi truong cao, dam bao kha nang dap (g kip thai va day da moi nhu cau chi tra ngan han
ngay ca trong nhiing giai doan thi truong bién dong.

Nam 2025, Cong ty da quan ly thanh khoan mot cach cé hiéu qua, khong phat sinh bat ky sur ¢6 thanh
khoan nao. Ty |é von kha dung van luén duy tri @ murc cao 3,965% tinh tai cudi nam 2025, cao hon so
véi quy dinh cia UBCKNN la 180%.

MANAGEMENT
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Rui ro thuong hiéu

Rui ro thij truong

RUi ro thi truong phat sinh tir cac bién dong cua ty gid, 13i suat va rdi ro bién dong gia cua co phiéu. Rui
ro nay co lién quan truc tiép dén mot s hoat dong ctia Cong ty, bao gom:

Rui ro lai suat: Thu nhap tir cdc khodn tién guri ciia Cong ty cé thé chiu anh hudng bdi sur bién déng cua
Idi suat tién guri trén thi truong. Tai PBSV, cac khoan tién guri chu yéu c6 ky han ngan nén mdc do rdi ro
|5i suat dugc dénh gia 1a khdng dang ké.

RUi ro ty gia: DAi vai céac giao dich ngoai té phat sinh, PBSV thuc hién céc bién phap quan ly rdi ro phu
hop, bao gém viéc thuc hién chién luge hedging thong qua hop déng hoan dai (swap) nham han ché
tac dong cua bién dong ty gia va 6n dinh chi phi tai chinh.

Bién dong gia co phiéu:

Hoat d6ng tu doanh: Cong ty duy tri cach tiép can dau tu than trong, véi quy mé danh muc dugc kiém
soat phl hop nham han ché rdi ro khi thi truong bién dong.

Hoat dong cho vay ky quy: Danh muc tai san dam bao duoc theo ddi va quan ly thuong xuyén. Trong
nam 2025, mac du thi truong chiing khodén cé nhiing bién dong déng ké, hoat dong cho vay ky quy cla
PBSV van dugc duy tri trong cac ngudng kiém soét an toan.

Thong qua viéc theo ddi sat sao dién bién cua thi trudng va chld dong trién khai cac bién phap quan tri
rdi ro phu hop, trong nam 2025, PBSV khong ghi nhan céc ton that trong yéu lién quan dén rdi ro thi
truong. PBSV sé tiép tuc duy tri cach ti€p can than trong trong cong tac quan tri ri ro, nham dam bao
hoat dong cua Cong ty ludon dugc van hanh an toan va bén viing.
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Trong linh vurc tai chinh — chirng khodn, noi uy tin va su minh bach déng vai tro then chét, thuong hiéu
khong chi la yéu t6 nhan dién ma con la tai san gan lién véi niém tin cta khach hang, doi tac va nha dau
tuw. Nhan thire r6 diéu nay, PBSV ludn chu trong quan tri rui ro thuong hiéu nhu mot phan trong cong tac
quan tri téng thé ctia Cong ty.

Trong qua trinh hoat dong va phat trién, PBSV xac dinh céc rui ro thuong hiéu cé thé phat sinh tir nhiéu
nguén khac nhau, bao gém chét luong dich vy, thong tin truyén théng, trai nghiém khach hang va céc
yéu 16 khach quan cua thi truong. Trén co s& do, Cong ty tirng budc xay dung cac bién phap kiém soat
phu hop nham dam bao su nhat quan trong thong diép truyén thong, nang cao chat luong dich vu va
duy tri hinh anh thuong hiéu minh bach, dang tin cay trén thi truong.

Bén canh do, vdi vai tro la thanh vién trong hé sinh théi cia Tap doan Public Bank, PBSV tuan thu cac
nguyén tac quan tri va tiéu chuan hoat dong ctia Tap doan, déng thai chi trong tdng cudng cong tac
truyén thong minh bach, kip thoi va nhat quan trong hoat dong tiép can khach hang.

Rui ro phap ly

Nhan thire rd tac dong cdia nhirng thay dai trong méi trudng phép ly trong nude va quoc té dai vai hoat
déng kinh doanh, Cong ty ludn coi viéc thuc thi ding quy dinh phap luét la diéu kién tién quyét cho moi
hoat dong. PBSV chi déng kiém soét rdi ro bang cach theo doi sat sao cac du thao luat, cap nhat kip
thoi hé thdng quy ché va duy tri co ché ra soéat da Idp cho moi san pham, hop dong. Nho su phoi hop
chét ché gilra cac bd phan van hanh va kiém soat, van hoa tuan thi dugc thuc thi nhat quan, gidp han
ché t6i da rdi ro phap ly va dam bao tinh an toan, bén viing cho moi hoat dong ctia Cong ty.
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C4c rui ro c6 thé anh huong trong nam 2026

Bién dong thi truong va chinh sach
tien té

Nam 2026, moi truong vi mo dugc du bdo tiép
tuc tiém an nhiéu bién dong do mét bang lai
suat toan cau chua hoan toan én dinh, bat
dinh thuong mai qudc té van & mic cao va
dién bién ty gia con kho luong. Doi vdi Viét
Nam, Ngan hang Nha nudc tiép tuc diéu hanh
chinh sach tién té theo hudng than trong, hai
hoa gitra muc tiéu kiém soéat lam phat, 6n dinh
ty gid, ho tro tang trudng va bao dam an toan
hé thong.

Trong bdi canh do, thi truong von va thi
truong chirng khoan cé thé xuat hién cac
nhip bién dong vé thanh khoan, chi phi von
va tam ly nha dau tu. Mac du ky vong nang
hang thi trudng cé thé tao dong luc tich
cuc cho dong von trung va dai han, cac yéu
t6 bén ngoai van cé thé anh hudng dén
hoat ddng mai gidi, cho vay ky quy va phan
phéi san pham tai chinh cta Cong ty.

Trudc cdc rui ro néu trén, PBSV tiép tuc duy tri
chinh sach quan tri bang can doéi theo hudng
than trong, theo doi chét ché cac chi bao vé lai
suat, ty gia va thanh khoan, dong thoi chi dong
diéu chinh co cau nguén von, han mure rui ro va
danh muc tai san phu hop véi dién bién thi
truong. Cong ty cling tdng cudng kiém soat
chat lugng tai san va hiéu qua sir dung von
nham han ché tac dong bat lgi tir bién dong vi
mo.
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Rui ro dia chinh tri va thué quan

Dién bién dia chinh tri phic tap, xu hudng gia
tang bao ho thuong mai va diéu chinh chinh
sach thué quan tai mot s6 nén kinh té I6n co
thé tiép tuc anh hudng dén chudi cung Ung
toan cau, chi phi van tai, gia hang hda va trién
vong tang trudng cua cac nén kinh t€ cé do
m& |6n nhu Viét Nam. Nhing yéu t6 nay khong
chi tdc dong dén hoat dong san xuéat, kinh
doanh cutia doanh nghiép niém yét ma con co
thé anh hudng dén tam ly thi truong va dong
von dau tu.

PBSV sé tiép tuc theo doi séat dién bién kinh té -
chinh tri quoc t&, thuc hién danh gia tac dong
doi vai thi truong tai chinh va chua dong diéu
chinh chinh sach kinh doanh, chinh sach rui ro
phU hogp nham giam thi€éu anh hudng tir cac
bién dong bén ngoai.

Rui ro cong nghé va an ninh mang

Céac cudc tan cong mang cd thé anh hudng
dén hé thong giao dich ctia PBSV, gay ton that
tai chinh va anh hudng dén uy tin cong ty. Gian
doan hé théng do 16i k§ thuat co thé lam cham
qua trinh giao dich, anh hudng dén trai nghiém
khach hang va hiéu suat hoat déng cta Cong
ty.

PBSV ké thira nén tang bao méat viing chac tir
Tap doan Public Bank, dong thoi dau tu vao ha
tang cong nghé hién dai va thuc hién kiém tra
dinh ky. Cach tiép can than trong va chét ché
nay gilp hé thdng van hanh an toan, én dinh,
giam thiéu t6i da rdi ro an ninh mang.

BAO CAO THUONG NIEN 2025

Ké hoach nang cao hiéu qua quan tri
rui ro nam 2026

Trong nam 2026, hé thong chinh sach, quy
trinh vé QTRR cla Cong ty tiép tuc dugc danh
gid thuong xuyén, hoan thién va cdp nhat
nham dam bao hoat dong quan tri rdi ro phu
hop vdi thuc té kinh doanh cua Cong ty. Bén
canh do6, nham nang cao hiéu qua hoat déng
QTRR, cac hoat dong dao tao nang cao nhan
thirc vé rdi ro va phong ngura rii ro tiép tuc
duac tién hanh, pho bién rong rai dén toan bo
nhan vién trong Cong ty.
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TINH HINH
HOAT DONG KINH DOANH

Trong nam 2025, méc du gép phai céc rii ro nhu thué quan bat ngo tir chinh quyén Tong thong Donald
Trump hay l3i suat lién ngan hang tang manh nhung Viét Nam déng thoi van dat dugc nhiing thanh
tuu trong viéc nang hang thi trudng cliia FTSE va thu hat nhiéu hon su tham gia clia cac nha dau tu khi
s0 tai khoan chirng khoan dat t6i 12,1 triéu tai khoan trong thang 1/2026. Diéu nay da goép phan gitp
chi s6 ghi nhan nhirng budc tién dang ké chinh phuc nhitng cét moc mdi, dat 1.784,49 diém téng an
tuong 40,87% so véi cubi nam 2024. Budc sang 2026, Viét Nam tiép tuc tién téi mot ky nguyén manh
mé vdi ké hoach tang truang GDP |én t6i 10%.

Trudc boi canh thi truang nhiéu thach thire xen 1an co héi, Ban 1anh dao Cong ty da cha déng dén lay
thoi co day manh tang von, trién khai cac chinh sach va phuong an kinh doanh mdi, tiép tuc hoan thién
déi ngli nhan sy giau kinh nghiém va cé nang luc chuyén mon cao. Su nd luc va dong long clia Ban
lanh dao cling toan thé nhan vién da gilp lgi nhuan va doanh thu ctia Cong ty téng trudng vuot bac so
vGi nam 2024.

Tinh dén ngay 31/12/2025, Céng ty ghi nhan khoan lai dat 27,5 ty trong nam 2025 so véi khoan 16 5,9
ty dong nam tai chinh 2024. Nguyén nhan chu yéu dén tir viéc cong ty dd mé rong hoat dong kinh
doanh c6t 16i va gia tang quy mo khach hang. Trong béi canh mé rong vé quy mo nhan su, dau tu céng
nghé mdi va co s& ha tang, cong ty van thuc hién tot trong viéc kiém soat chi phi khi doanh thu téng
trudng 382% so vdi clng ki trong khi chi phi chi tang 289%.

RESOURCE
ANALYSIS

PLANNING
STRATEGY
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. 2024 2025 o
Chi tiéu (VND) (VND) Bién dong
. DOANH THU HOAT DONG 16.192.463.349  78.200.765.598 382,90%
Lai tr cac khoan dau tu'nam 2.829.086.577  16.722.698.432 491.10%
gilr dén ngay dao han
Lai tur cac khoan cho vay va 9.129.456.798  46.041.051.136 404,30%
phai thu
Doanh thu moi gici ching 4209.572.363  14.361.736.938 241.20%
khoan
Doanh thu hoat dong khac 24.347.611 41.580.712 708%
Il. CHI PHI HOAT PONG 9.336.033.202 24.911.798.192 289,9%
Chi phi nghiép vu moi gic 6.380.334.200  21.354.462.531 234.2%
chirng khoan
Chi phi nghiép vu luu ky ching 21.307.114 39.590.562 85.8%
khoan
Chi phi hoat dong khac 2.925.391.888 3.289.488.806 12,4%
I, L® KE TOAN SAU THUE (5.030.914.743)  27.448.266.813 562,2%
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TO CHU'C VA NHAN SU’

Hoi dong Thanh vién va Nhan su Quan ly

Hoi dong Thanh vién

Ba Cheah Kim Ling

Chu Tich Hoi déng Thanh vién

Ba tot nghiép Clr nhan chuyén nganh Ké toan, Truong Pai hoc Malaya,
K& toan vién cong chirng, Hoc vién Ké toan Malaysia.

Ba Cheah Kim Ling c6 32 nam kinh nghiém lam viéc tai Ngan hang TW
Malaysia & linh vuc quy ché hoat dong ngan hang, tr xady dung céc
chinh séch, quy ché va hudng dan dén quan tri cac quy dinh hoat déng
tai cac t6 chirc tai chinh. Ba dugc bé nhiém la thanh vién Hoi déng quan
tri Tap doan Public Bank vao ngay 29 thang 4 nam 2014. Hién ba dam
nhiém vi tri thanh vién HOi dong quan tri doc lap, khong diéu hanh tai
Tap doan Public Bank vao ngay 29 thang 4 nam 2014. Ba dugc tai bo
nhiém la thanh vién Hoi dong quan tri khong doc lap, khong diéu hanh
tai Tap doan tir ngay 29 thang 4 nam 2023, sau 9 nam gilr chirc vy
Thanh vién Ho6i dong quan tri doc lap, khong diéu hanh. Ba ciing la
thanh vién Ban Tuan tha, Ban Quan ly Rui ro Tin dung, Ban Binh xét va
Khen thudng va Ban Quan ly Rui ro Tap doan Public Bank.

Ba duoc bd nhiém 14 cha tich Héi déng thanh vién Cong ty TNHH
Ching khodan Ngan hang Public Viét Nam ttr thang 7 nam 2024.

Ong Chee Keng Eng
Thanh vién Hoi dong Thanh vién

Ong 6t nghiép Thac sy Quan tri Kinh doanh, Trudng Pai hoc Malaya, Ctr
nhan Kinh t&, Truong Dai hoc Quédc gia Malaysia.

Ong Chee Keng Eng lam viéc cho Tap doan Public Bank tir nam 1994.
Ong tirng gitr chire vu Gidm déc quan ly khu vuc tai Public Bank Berhad
tlr thang 1 nam 2011 dén thang 4 nam 2015 trude khi duoc b6 nhiém
lam Pho Tong Giam doc cuia VID Public Bank tir thang 5 nam 2015 dén
thang 3 nam 2016. Ong |a Téng giam déc cua Ngan hang TNHH MTV
Public Viét Nam tlr thang 4 nam 2016 dén 30 thang 9 nam 2025.

Ong dugc b8 nhiém |4 thanh vién Ho6i déng thanh vién Céng ty
TNHH Chuing khoan Ngan hang Public Viét Nam tur thang 1 nam
2026.
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Ong Dato’ Mohammed Najeeb Bin Abdullah

Thanh vién Hoi dong Thanh vién

Ong t6t nghiép Thac sy Quan tri Kinh doanh (K& todn tai chinh), Pai hoc
Charles Darwin. Australia, Cir nhan Marketing, Hoc vién Marketing,
Vuong quoc Anh.

Ong Dato’ Mohammed Najeeb bin Abdullah cé 43 ndm kinh nghiém
trong linh vuc ngan hang Malaysia. Ong c6 9 nam kinh nghiém quan ly
cac ngan hang lon tai Malaysia trude khi gia nhap Tap doan Public
Bank vao nam 1983. Ong timg ndm gitt cac vi tri quan ly cap cao nhu
Trudng phong Khoi ngan hang dich vu Hoi gido cta Tap doan Public
Bank ndm 1998 va Téng giam ddc Ngan hang dich vu Hoi gido tir nam
2008 dén nam 2010. Thang 4 nam 2010 dén hét ndam 2013 6ng tung
dam nhan vai tro Thugng nghi s Quéc Hoi Malaysia.

Ong dugc bd nhiém 14 thanh vién Hoi dong thanh vién PBSV tir
thang 7 nam 2024.

Ong Dato’ Chang Kat Kiam

Thanh vién Hoi dong Thanh vién

Ong t6t nghiép Thac sy Quan tri Kinh doanh (Tai chinh), Trudng Dai hoc
Hull, Vuong qudc Anh, Chuyén gia Ngan hang cao cap, Hoc vién Ngan
hang Chartered Banker (CBI), Vuong quéc Anh.

Ong Dato’ Chang Kat Kiam d3 [am viéc cho Public Bank tir ndm 1975 va
c6 nhiéu kinh nghiém trong moi linh vuc vé ngan hang, quan ly chi
nhanh va mét sé [inh vuc kinh doanh khac tai Hoi s chinh. Ong duoc
bd nhiém lam Giam déc Nghiép vu Public Bank ndm 2006. Thang 10
nam 2013 6ng dugc tai bé nhiém lam Giam déc Nghiép vu Cap cao -
Ong tirg 1a Pho Gidm déc Diéu hanh ctia Public Bank tir thang 1 ndm
2016.

Ong qilt chirc vu Thanh vién Hoéi déng thanh vién cla Céng ty
TNHH Ching khoan Ngan hang Public Viét Nam tur thang 7 nam
2024 dén hét thang 12 nam 2025.
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Nhan su Quan ly

Ba Nguyen Thi Bich Ha - Tong Giam Déc

Ba Nguyén Thi Bich Ha tot nghiép chuyén nganh Kinh té tai Truong
Dai hoc Ngoai Thuong, sau do tiép tuc hoan thanh chuong trinh
Thac si vé Kinh t& va Tai chinh d4u tu tai chau Au.

Trude khi dam nhiém vai tro Tong Giam doc tai Cong ty TNHH
Ching khoan Ngan hang Public Viét Nam (PBSV), ba Ha da c6
nhiéu nam kinh nghiém lam viéc va quan ly tai cac dinh ché tai
chinh, ngan hang va cong ty ching khoan trong nude va Hoa Ky.
Ba ciing la mét trong nhiing nhan sy gan bo véi PBSV tir giai doan
dau khi Tap doan Public Bank Berhad thuc hién qua trinh mua lai
va tai cau trdc cong ty ching khoan.

Vi kinh nghiém chuyén mén va su am hiéu vé hoat dong cua
Cong ty, thang 07/2024, ba Nguyén Thi Bich Ha da duoc bd nhiém
gitr chire vu Tong Giam déc PBSV. Trén cuong vi nay, ba tiép tuc
cung Ban lanh dao Cong ty dinh hudng va trién khai céac chién
luge phat trién ctia Cong ty, pht hop véi muc tiéu dai han va dinh
hudng chung ctia Tap doan.

Ong Bui Viét Cudng - Giam déc chi nhanh TP. HCM

Ong Bui Viét Cudng tét nghiép Cr nhan Kinh t& chuyén nganh Kinh
doanh tién té tai Dai hoc Kinh t€ Thanh phd H6 Chi Minh va Thac si
Quan tri Kinh doanh tai Dai hoc UBIS ( University of Business and
International Studies — Thuy S§). Ong c6 hon 20 nam kinh nghiém
trong linh vuc tai chinh — ngan hang, chimg khoan va dau tu, véi
thé& manh trong dau tu ngoai hdi, phan tich thi truong, quan ly danh
muc dau tu, tu van M&A va phat trién khach hang cho céc cong ty
chiring khoan va doanh nghiép dau tu tai Viét Nam.

Thang 12/2025, Ong BUi Viét Cudng dugc b8 nhiém lam Gidm
doc Chi nhanh H6 Chi Minh.
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Ong Trinh Tuan Diing - K& toan trudng

Ong Trinh Tuan Diing 8t nghiép Ctr nhan chuyén nganh Tai chinh tai Lycoming College, Hoa Ky. Ong c6
nhiéu ndm kinh nghiém trong linh vurc tai chinh, ké toan va dau tu, tirng lam viéc tai céc tap doan va to
chure tai chinh tai Viét Nam.

Trong qua trinh cong tac, 6ng tham gia vao cac hoat dong quan ly tai chinh, ké toan doanh nghiép va
ki€m sodt tai chinh, gop phan ho tro céng tac quan tri tai chinh va dam bao tuan thd céc quy dinh lién
quan.

Théng 12/2024, Ong duoc bd nhiém 1am K& toan trudng tai PBSV.

Ba Nguyen Thi Diéu Linh - Truong phong Van hanh chimg khoan

Ba Nguyén Thi Diéu Linh t6t nghiép Cr nhan Kinh 1€ tai Hoc vién Tai chinh. Ba cé 17 ndm kinh nghiém
trong linh vuc chimng khoan, dac biét trong vai tro nghiép vu va van hanh, trong d6, c6 6 nam dam
nhiém vi tri quan ly tai cac cong ty chiing khodn, véi hiéu biét sau rong vé hé théng van hanh, quy trinh
hoat d6ng cua thi trudng chirng khoan Viét Nam.

Ong Pham Viét Duy - Truéng phong Phan tich

Ong Pham Viét Duy t6t nghiép Ctr nhan Tai chinh Quéc té tai Trudng Pai hoc Ngoai thuong va
Ct nhan Luéat tai American Institute of Law (Hoa Ky).

Ong c6 hon 10 nam kinh nghiém trong linh vuc phan tich chirng khoén va dau tu tai chinh tai
Viét Nam. Trong qua trinh cong tac, 6ng tirng dam nhiém cac vi tri quan ly chuyén mon véi nén
tang kién thirc vé thi truong von va hoat dong dau tu lién quan dén linh vuc tai chinh - ching
khoan.

Ba Phung Thi Thanh Huong - Trudng phong Nhan sy va Hanh chinh

Ba Phuing Thi Thanh Huong t6t nghiép Clr nhan Tai chinh Ngan hang tai Trudng Pai hoc Cong doan. Ba
cd nhiéu ndm kinh nghiém trong linh vurc quan tri nhan sur tai cac to chirc tai chinh tai Viét Nam, bao
goém ngan hang, cong ty ching khoan va céc tap doan Ién.

Trong qua trinh cong tac, ba co kinh nghiém trong viéc xay dung va trién khai cac chinh sach quan tri
nhan su, t6i wu héa mo hinh t6 chirc va phat trién ngudn nhan luc, dong thoi tham gia cong tac tuyén
dung, thu hit nhan tai va phat trién déi ngii nhan su. Ba am hiéu hé théng va quy trinh nghiép vu nhan
sur tai céc t6 chure tai chinh hién dai cling nhu ddc thu nguén nhan luc trong nganh chimng khoan.
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Nhan su Quan ly
Ong Nguyén Nhu Khanh - Q.Trudng phong Nguén vén

Ong Nguyén Nhu Khanh t8t nghiép Clr nhan chuyén nganh Tai chinh Tién tién tai Truong Dai hoc Kinh
té Qudc dan va Pai hoc Long Beach, Hoa Ky. Hién tai 6ng s& hitu chiing chi CFA Charterholder va la
thanh vién chinh thirc cda hiép hdi CFA Singapore. Ong cé hon 10 nam kinh nghiém trong linh vuc tai
chinh, dac biét tai cac bé phan nguén von va dau tu tai cac Ngan hang Thuong mai va Cong ty Chimg
khoan.

Ba Tran Pao Ngoc Anh — Q.Trudng Phong Kiém soat tuan thu

Ba Tran Dao Ngoc Anh tot nghiép Clr nhan Luat va Thac si Luét Kinh t€ tai Truong Dai hoc Luat Ha Noi.
Ba da hoan thanh chuong trinh Dao tao nghé Luéat su tai Hoc vién Tu phap. Ba c6 hon 10 ndm kinh
nghiém trong finh vurc phdp ly va tuan tha trong nganh tai chinh — chiing khoan, véi chuyén mén trong
tw van phap ly doanh nghiép, xay dung khung tuan thu, soan thao va ra soat hop déng, lam viéc véi co
quan quan ly nha nudc, déng thai ho tro quan ly rdi ro phap ly va dam bao tuén tha céc quy dinh trong
hoat dong cua cong ty.
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Ong Pudng Phan Anh — Q.Truéng Phong Quan tri Rui ro

Ong Budng Phan Anh t6t nghiép Cir nhan Quan tri Kinh doanh tai truong Dai hoc Da Lat. Ong c6 hon 9
ndm kinh nghiém trong linh vurc quan tri rdi ro trong linh vure chimng khoan, véi chuyén moén trong xay
dung khung quan tri rdi ro, thiét lap va giam sat han muc rdi ro, xay dung chinh sach va quy trinh quan
ly rdi ro, dong thoi danh gia khach hang str dung dich vu ky quy va cac san pham dau tu tai chinh nham
ki€m soat rdi ro tin dung va rui ro thanh toan.

Ba Nguyen Phuong Lién — Q.Trudng Phong Phat trién Kinh doanh

Ba Nguyén Phuong Lién t6t nghiép Cl&r nhan Ngon nglr Anh tai truong Dai hoc Ha Néi va Thac st
chuyén nganh Marketing va Quan ly Qudc té tai Dai hoc Reading, Anh Quéc. Ba ¢6 hon 13 nam kinh
nghiém trong linh vuc marketing, xay dung va phat trién thuong hiéu, dac biét trong cac chién luoc
truyén thong tich hgp (IMC), quan tri chién dich marketing tai cac tap doan va doanh nghiép I6n trong
cac nganh tai chinh, chirng khoan va FMCG.
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S6 lugng can bo, nhan vién va chinh sach doi véi
nguoi lao dong

S6 luong can bo, nhan vién

Tai ngay 31/12/2025, Céng ty c6 51 can bg, nhan vién.

Chinh sach doi véi nguoi lao dong

PBSV xac dinh nguén nhan luc |a yéu to quan trong ddi véi sy phat trién clia Cong ty. Do d6, PBSV chu
trong céc hoat dong xay dung van hoa doanh nghiép va phat trién nguén luc ndi bd théng qua cac
chuong trinh dao tao chuyén mon, dong thai ra soat va diéu chinh co ché dai ngd phu hgp véi nang luc
va két qua cong viéc ctia nguai lao dong.

Chinh s&ch tién luong, thudng va phuc loi dugc xay dung trén co sé dam bao tinh cong bang, phu hop
véi mat bang thi truong va gan vdi hiéu qua cong viéc ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh cua
PBSV.

PBSV thuc hién day du cac nghia vu ddi véi ngudi lao dong theo quy dinh cua phap luat, bao gom viéc
tham gia Bao hiém xa hoi, Bao hiém y t&€ va cac ché do lién quan. Ngudi lao dong dugc tham gia
chuong trinh kham surc khée dinh ky hang ndam va céc chuong trinh dao tao nham néang cao nang luc
chuyén mén.
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TINH HINH DAU TU’, TINH HINH
THUC HIEN CAC DU’ AN

Nam 2025 ghi nhan su bt pha trong dau tu ha tang cong nghé, tao tién dé viing chac cho viéc gia
nhap sau rong vao hé sinh thai tai chinh toan cau ctia Tap doan.

Nang cap ha tang ki thuat

Tong gia tri Tai san cd dinh clia Cong ty da tang manh tir 11 ty dong 1én 47 ty dong vao cudi ndm 2025.
Su gia tang nay phan anh nguén luc dau tu tap trung vao viéc nang cap hé thdng may chd (phan cing)
va cac giai phap phan mém giao dich tién tién.

Nang cap Trai nghiém va Bao mat

Hé théng méi duoc thiét ké theo tiéu chudn bdo mat qudc t€, dong thoi t6i uu hda giao dién nguoi
dung nham mang lai trai nghiém giao dich mugt ma, an toan tuyét doi cho khach hang.

Pinh danh Thuong hieu

Website va cac nén tang giao dich truc tuyén da dugc tai dinh vi theo hé thong nhan dién thuong hiéu
cla Public Bank Berhad. Budc di nay chinh thirc danh dau su tich hgp toan dién ctia Cong ty vao hé
sinh thai quan tri va kinh doanh cua Tap doan, cling ¢ uy tin va strc manh thuong hiéu trén thi truong
chung khoan Viét Nam.
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TINH HINH TAI CHINH

Tinh hinh tai chinh

Cac chi tiéu tai chinh chu yéu

Chi tiéu

Nam 2025

BAO CAO THUONG NIEN 2025

Nam 2024

- oh i Nam 2025 Nim 2024 R
i tiéu (VND) (VND) 6 tang giam

1 Téng tai san 1.051.491.929.490  155.705.370.883 575,3%

,  Doanhthuhoat 78.200.765.598 16.192.463.349 382,9%
déng

g Keétquahoat 28.623.006.743 (6.746.259.980) 524,3%
déng
Thu nhap/ Chi phi

4 kh;‘C” ap/ Chiphi (422.613.300) 806.345.237 (152,4%)

5  onglokétoan 28.200.393.443 (5.939.914.743) 574,8%
truéc thué TNDN e R o
Tong 16 ké toan

6 27.448.266.813 (5.939.914.743) 562,2%

sau thué TNDN
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a) Chi tiéu vé kha nang thanh toan

Hé so thanh todn ngan han: Tai san ngan
han/Ng ngan han

b) Chi tiéu vé co cau von

26.675,00%

1.093,642%

Hé s6 ng/Téng tai san 0,36% 0,84%
Hé s6 no/Voén chu sé hitu 0,36% 0,84%
c) Chi tiéu vé nang luc hoat dong

V(‘A)ng quay tﬁir?g ’Eéi s‘én: DoAanh thu hoat 12.97% 9.09%
dong/Tong tai san binh quan

d) Chi tiéu vé kha nang sinh loi

Hé s0 loi nhuan sau thué/Doanh thu hoat dong 35,10% (36,68%)
Hé s6 lgi nhuan sau thué/Vén chd sé hitu 2,62% (3,85%)
Hé s6 loi nhuan sau thué/Tong tai san 2,61% (3,81%)
Hé s6 Két qua hoat dong/Doanh thu hoat dong 36,60% (41,66%)
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CO CAUCODONG,
THAY POl VON CHU SO HUU

Thong tin chu s& hitu (tai ngay 31/12/2025): Chu sé hitu cia Cong ty la Ngan hang trach nhiém hitu
han mot thanh vién Public Viét Nam.

 Von diéu Ié (trong nam 2025): 1.000 ty VND.

* Giao dich c6 phiéu quy: Khéng co.

e Cac ching khoan khac: Khéng co.
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BAO CAO TAC DONG LIEN
QUAN DEN MOI TRUONG
VA XA HOI CUA CONG TY

Pam bao tuan thu cac quy dinh cua phap luat vé
moi truong

Trong nam 2025, PBSV tuan thu tuyét doi cac quy dinh chung cta phap luét va cac quy dinh vé moi
trudng. Cong ty ludn chu trong gidm thiéu tac déng tiéu cuc dén hé sinh thai thong qua viéc t6i uu héa
hiéu qua str dung nang luong, thic ddy céac sang kién xanh va dp dung cong nghé tién tién trong hoat
dong van hanh.

Bén canh d6, Cong ty chi dong nghién ctru va tng dung céac giai phap sang tao nham nang cao hiéu
qua quan ly nguén von va ho trg cac quyét dinh dau tu mang tinh chién lugc, gép phan gia tang gia tri
bén virng va gidm thiéu rui ro trong hoat dong kinh doanh.

Ngoai ra, PBSV ludn khuyén khich can bo, nhan vién tham gia cac hoat dong thiét thuc nhu tréng cay
xanh tai van phong, chd déng tiét kiém dién, nudc, giam thiéu rac thai nhua.

Thong qua nhitng hanh dong cu thé va thiét thuc, PBSV cam két tich hop toan dién céc tiéu chuan ESG
(M6i truang, Xa hoi, Quan tri doanh nghiép) vao chién lugc va hoat dong kinh doanh, hudéng téi viéc tao
ra cac gia tri bén viing lau dai cho khach hang, déi tac va cong dong.
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Chinh sach lién quan dén nguai lao dong

S6 luong lao dong

* Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2025, Céng ty c6 51 can bg, nhan vién.

e Cong ty c6 nguon nhan luc tré véi dé tudi tir 25 dén 35 chiém 47,06%, d6 tudi tir 35 dén 45 chiém
29,41%, d0 tudi trén 45 chiém 7,84%, do tudi dudi 25 chiém 15,69%.

 Veétrinh dé hoc van, can b6 nhan vién Cong ty cé trinh do Dai hoc chiém 80,39%, trinh d6 Trén Dai
hoc chiém 15,69%, trinh d6 khac chiém 3,92%.

Chinh sach lao dong nham dam bao strc khoé, an toan va phtc lgi ctia ngudi lao
dong

Chinh sach tuyén dung

PBSV xay dung quy trinh tuyén dung theo hudng chuin héa va minh bach nham dam bao viéc tuyén
chon nhan su phl hgp véi yéu cau cong viéc. Quy trinh tuyén dung dugc thuc hién trén co sé cong
bang, khach quan va tuan tha cac quy dinh cta phap luat.

Hoat dong tuyén dung duoc trién khai can cur trén nhu cau hoat déng va dinh hudng phat trién cla
PBSV. Ung vién dugc xem xét trén co s& dép ing cac yéu cau vé trinh dé chuyén mén, kinh nghiém va
cac tiéu chi phu hop vai tirng vi tri cdng viéc

Chinh sach dao tao

PBSV chu trong cong tac dao tao va phat trién nguén nhan luc nham nang cao néang luc chuyén mén
va ky nang lam viéc ctia nguoi lao déng. Trong ndm 2025, PBSV trién khai cac chuong trinh dao tao
dudi nhiéu hinh thirc, bao gom dao tao truc ti€p va truc tuyén, tap trung vao viéc cap nhat kién thirc
chuyén nganh va phat trién céc kj nang phuc vu cong viéc.

Bén canh céac chuong trinh dao tao ndi b, PBSV khuyén khich ngudi lao dong chi dong hoc tap va
nang cao nang luc chuyén mon nham dép Ung yéu cau cong viéc va su phat trién ctia Cong ty. Dong
thoi, PBSV cling ctr nguoi lao déng tham gia cac khda dao tao chuyén moén do co quan quan ly va cac
t6 churc lién quan t6 chirc nham cép nhat quy dinh va nang cao nang luc nghiép vu.
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Ché do phuc lgi cho nhan vién

PBSV xay dung chinh séch tién luong, thudng va phtc loi trén co s& cong bang, phu hop véi mat bang
thi truGng va gan vaéi hiéu qua cong viéc ctia ngudi lao dong. Bén canh cac ché dé theo quy dinh clia
phap luat, PBSV trién khai mot sé chinh sach phuc loi nham hé trg nguoi lao déng trong qua trinh [am
viéc va tang cudng su gan két vdi Cong ty. Trong do, Cong ty ap dung moét s6 ché do nhu chinh sach
bao hiém x& hoi nang cao va ché dé nghi phép 18 ngay méi nam nham gép phan dam bao an sinh cho
ngudi lao dong va ho trg can bang gitra cong viéc va cudc song.

Trong ndm 2025, PBSV tiép tuc thuc hién day du céc ché do bao hiém xa hdi, bao hiém y t€ va bao
hiém tai nan cho ngudi lao dong, dong thai t6 chirc kham sirc khde dinh ky hang nam cho toan thé
nhan vién theo quy dinh cla phap luat.

Bén canh do, PBSV thuc hién danh gia hiéu qua cong viéc dinh ky lam co s& xem xét ché do luong,
thudng va céc chinh sach lién quan, qua doé khuyén khich ngudi lao dong ndng cao nang suét va hiéu
qua lam viéc.

PBSV ciing quan tdam dén doi song tinh than clia ngudi lao dong théng qua céc hoat dong ndi bo va
hoat dong ctia Cong doan vdi su tham gia cua toan thé nhan vién. Cac chuong trinh ndi bd nhu sinh
nhat, ngay |é va hoat déng gan két duagc t6 chirc dinh ky, gop phan xay dung moi trudng lam viéc than
thién va chuyén nghiép.
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Hoat dong dao tao nguoi lao dong

Trong nam 2025, PBSV tiép tuc trién khai cac hoat dong dao tao va boi dudng nghiép vu nham hé trg
d6i ngl nhan vién cap nhét kién thirc chuyén moén va nang cao hiéu qua cong viéc. S6 gio dao tao binh
quan la 15 gid/ngudi.

N6i dung dao tao tap trung vao céc linh vuc nhu kj nang mém, kién thirc vé san pham va thi
trwong, nang luc quan ly, quan tri rdi ro, tuan thu phap luat, an toan thong tin va van héa doanh
nghiép. Cac chuong trinh dugc thiét ké da dang, tir dao tao ndi bd, dao tao chuyén sau theo
chirc nang dén céac khda céap nhat chuyén mon tir Tap doan, gép phan ho trg nhan vién lién tuc
cap nhat kién thirc chuyén nganh, nang cao nang luc thuc thi cong viéc va dap &ng yéu cau
trong bdi canh thi trudng cé nhiéu thay doi.

Céc chuong trinh dao tao dé té chirc trong ndm 2025:

Pay manh hoat déng dao tao ndi bd vai trong tdm
phat trién kj ndng mém, bao gém kj nang ban hang,
giai quyét van dé, tu duy dich vu khach hang va lan tda
van hoa doanh nghiép

Trién khai cac chuong trinh dao tao chuyén sau cho
doi ngl quan ly va nguén nhan sy tiém nang, tap trung
nang cao nang luc lanh dao, k§ nang quan tri va
chuyén mon nghiép vu

Chuong trinh khoa dao tao quan tri rdi ro cho cong ty
chirng khodn: Quan ly rdi ro tai chinh, thanh khoan va
tin dung, Quan ly rdi ro hoat dong va cong nghé cho
cac cong ty chirng khoan

Chuong trinh dao tao, cap nhat kién thirc vé thi truong,
san phdm va hé thong giao dich c6ng cu ng, tréi phiéu
riéng lé
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Tap trung dao tao cho nhan vién nang cao nhan thuc
vé bao mét céng nghé théng tin, tuan tha cac quy dinh
vé Phong, chdng Rura tién, tuan tha cac quy dinh nbi
b6 vé Chéng Tham nhiing, HGi 16

Chuong trinh dao tao, cap nhat cho nhan vién nang
cao nhan thirc va quy dinh phap luat méi doi véi nguoi
hanh nghé chirng khoan

Cac chuong trinh dao tao khac tur Tap doan

Bén canh céc chuong trinh do Cong ty t6 chirc, PBSV khuyén khich nhan vién chd dong tham gia
cac khda dao tao vé chuyén mon va nghiép vu chiing khoan theo dinh hudng phat trién nghé
nghiép, déng thai dp dung céc chinh sach ho trg phu hgp doéi véi cac chuong trinh dao tao lién
quan.
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PANH GIA KET QUA HOAT
PONG KINH DOANH

Nam 2025 khép lai véi birc tranh kinh té€ toan cau duy tri murc tang trudng 3,2%, ghi nhan nd luc "ha
canh mém" thanh cong khi lam phat tai cac nén kinh té I16n dan dugc kiém soét. Riéng tai Viét Nam,
day 1a mot ndm bung né véi GDP thuc té dat mirc cao ky luc trong nhiéu nam dat 8,02%, nho dong luc
ddy manh tang trudng tin dung va su dich chuyén chubi cung tng sau cu séc thué quan tir My vao
thang 4/2025. Trén thij truong chiing khoan, VN-Index da cé mét nam thanh céng rurc rd khi chinh thiac
dugc FTSE Russell théng bdo du diéu kién nang hang lén thi trudng méi ndi, dua chi s6 dong ctra tai
dinh lich st 1,784.49 diém (tang hon 40% so vai dau nam). Thanh khoan ciing xac lap ky luc mai véi
phién giao dich lich str gan 83.000 ty déng, danh dau vi thé méi cua Viét Nam trén ban do6 tai chinh
quoc té.

Chdp lay co hoi trong nam 2025, Ban lanh dao PBSV da chi déng trong viéc tang von, trién khai va xay
dung chinh séach méi phu hop véi nhu cau phat trién cda thi truong. Tinh dén ngay 31 thang 12 ndm
2025, Cong ty da ghi nhan loi nhuan sau thué dat 27,48 ty déng, tang trudng 562,2% so véi cung ky.
Nguyén nhan cha yéu tir viec mé rong tang von gilip PBSV phat trién duoc mang kinh doanh cot 15i,
tang trudng tong tai san trong ndm dat t&i 575,3% la nguén dong luc chinh tao ra lgi nhuan. Déng thoi
Cong ty ciling cht déng trong viéc kiém soat chi phi gitip ty suat sinh 16i trén téng tai san cai thién tur
(3,81%) nam 2024 |én muc 2,61%. Chi phi hoat dong trong ndm tang 289,9% thap hon so vdi téng
trudng doanh thu 382,9% cho thay néng luc kiém soét chi phi tét clia Ban Ianh dao nhung van dam
bao viéc khéng ngirng ndng cao, cai tién cho co s& ha tang va d6i ngl van hanh von la nhirng nén tang
nong c6t cua cong ty chimng khoan.

Trong nam 2025, PBSV da chu déng nang cap hé théng céng nghé I6i nham cai thién trai nghiém
khach hang, mic dé bao mat an ninh mang va hé thdng hoat déng nghiép vu chuyén moén. Nhimg no
luc nay da gop phan khong nhd vao nhitng budc tién tich cuc dau tién ctia Cong ty trén thi truong
ching khoan day bién dong nam 2025.

Vao ngay 13/2/2025, PBSV da nhan dugc su chap thuan cia UBCKNN vé viéc tang von diéu lé cla
Cong ty 1én 1.000 ty dong. Viéc tang von khéng chi mang lai loi thé vé tai chinh, giip md rong nang luc
cung cap dich vu cho vay ky quy va da dang hda san phdm dau tu, ma con thé hién cam két manh mé
clia Cong ty trong viéc md rong quy mé hoat dong, xay dung Cong ty Chirng khoan hoat dong toan
dién.

Vi nhitng bude di chién luge va dinh hudng ro rang, PBSV ky vong nam 2026 sé tiép ndi budc tién clia

2025, mang lai gia tri gia tang cho khach hang, dong thai cling ¢ vi thé cia Cong ty trén thi truong tai
chinh, gop phan vao su phat trién chung cta nganh ching khoan Viét Nam.
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BAO CAO THUONG NIEN 2025

TINH HINH TAI CHINH KE HOACH PHAT TRIEN NAM

Tong gid tri tai san clia Cong ty tai ngay 31/12/2025 la 1.051 ty dong, tang 575,3% so vdi cling ky nam 2 0 2 6
2024, dén tir viéc gia tang tai san tai chinh, cac khoan cho vay va dau tu mai tai san dai han dé phuc vu

cho hoat dong kinh doanh bén viing lau dai. N 5 L ST . . e i
Trong tam cua Cong ty trong nam 2026 la xay dung nén tang vitng chac cho tang truong bén virng va

Tai thoi diém 31 thang 12 ndm 2025, téng no phai tra cia Céng ty khong dang ké, do cong ty dang t6i cling ¢d cau trdc quan tri Cong ty theo céc ndi dung sau day:
uu hiéu qua str dung von chu trude khi tan dung téi nguén von vay.

Trong bGi canh chi phi von cé phan bién dong do cac chinh sach trong va ngoai nudc, Cong ty ch
déng t6i wu hda quy trinh quan tri rdi ro, thAm dinh va déanh gia danh muc dau tu cia khach hang nham
xay dung nén tang tai chinh minh bach va virng manh dé thic day tang trudng trong tuong lai.

Trong nam 2026, cong ty dat muc tiéu tiép tuc tang trudng téng tai sdn mot cach an toan, bén .
vitng, déng thai t6i wu chi phi vén nham dat dugc hiéu qua hoat dong va kha nang sinh 16i & -
murc hop ly vdi rdi ro & mirc thap.
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Xay dung Cong ty Chimg khoan hoat dong toan

d

~

ién

e Tap trung chu trong vao viéc phét trién cac

nghiép vu kinh doanh c6t 16i, dac biét la
cho vay ky quy va (ng trudc tién ban
chiing khoan, véi lai suat canh tranh va
danh muc san pham da dang hudng téi
tép khach hang ca nhan nham gia tang
hiéu qua str dung von va phan tan rui ro.

PBSV tirng budc phat trién hé thong
san pham tu van dau tu da dang nham
dap irng nhu cau ngay cang phong phu
cua nha dau tu trén thi truong. Bén
canh cac danh muc mau va bdo céo
phan tich, Cong ty md rong cac hinh
thirc tiép can thong tin nhu video hudng
dan, chuong trinh livestream tu van va
cac ndi dung hé trg dau tu truc tuyén.
Théng qua viéc da dang héa cac cong
cu tu van va phuong thirc cung céap
thong tin, PBSV hudng t6i ho trg nha
dau tu lua chon chién luge phu hop véi
khau vi rai ro va muc tiéu tai chinh cua
minh, dong thoi nadng cao kha néng
quan ly danh muc trong béi canh thi
trudng ngay cang bién dong..

C4 nhan hda trai nghiém dau tu théng
qua phén loai khach hang, tu d6 cung
cap cac giai phap tu van va danh muc
dau tu phu hop véi tirng khau vi rdi ro va
ky vong lgi nhuan.

Nang cap ha tang cong nghé, cai thién
hé thong phan mém giao dich va giai
phap giao dich truc tuyén, dam bao toc
do xtr ly Iénh nhanh chéng, bao mét cao
va 10i wu thao tac giao dich trén da nén
tang.

D&y manh hoan thién cac théng lé quan tri
rdi ro va quan tri doanh nghiép, dam bao
tuan tha chat ché quy dinh phap luat va
tiéu chuan thi truong, dong thai xay dung
co ché van hanh minh bach, bén viimg.

Cai tién quy trinh tuv van va dich vu
khach hang, dam bao chat lugng phéan
tich, tu van dau tu va ho trg khach hang
dugc nang cao, gilip nha dau tu tiép can
cac co hoi thi trudng mot cach thuan loi
va chinh xac.
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Pam bao doi ngii nhan sur chat luong cao

Cong ty chu dong chiéu mo nhan sy giau chuyén mén nham xay dung mot déi ngi tinh gon, hiéu qua
va t6i vu hda hiéu suat hoat dong. Doéng thai PBSV ciing nang cao nang luc cho nhan su quan ly, nhan
su hanh nghé qua viéc dao tao lién tuc va dao tao theo nhu cau nham xay dung mét doi ngi viing
manh, dap Ung yéu cau phat trién.

Nang cap ha tang va hé thong phan mém

PBSV chu trong dau tu vao viéc cai tién cong nghé va hé thong dé hé trg van hanh hiéu qua va ké
hoach mé rong kinh doanh trong tuong lai. Dau quy 111/2025, PBSV da ra mat phién ban nang cap toan
dién cua Ung dung va website giao dich. Phién ban mdi tap trung vao viéc cai thién giao dién nguoi
dung, t0i uu toc do giao dich va tich hgp céc cong cu phan tich tai chinh hién dai. Day la mot phan
trong chién lugc dai han cia PBSV nham nang cao nang luc canh tranh, dap (rng nhu cau ngay cang
cao cua nha dau tu tai Viét Nam.
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BAO CAO TAC DONG LIEN
QUAN DEN MOI TRUONG,
XA HOI VA QUAN TRI

Bao cao lién quan dén cac chi tiéu maoi trudng

Nam 2025, PBSV tiép tuc theo dudi dinh hudng phat trién bén viing, tirng budc hién thuc hda cam két
vé trach nhiém moi trudng trong moi hoat dong van hanh ctia Cong ty. Khéng chi dirng lai & viéc tuan
thi céc quy dinh phap luat, PBSV chu trong xay dung moi truong lam viéc xanh va hiéu qua, noi moi
can bd nhan vién chid dong nang cao y thirc str dung tiét kiém tai nguyén, t6i wu hda nguén luc va giam
thiéu tiéu thu nang lugng.

MGt trong nhirng trong tdm trong chién lugc moi truong cia PBSV trong ndm la thic ddy chuyén doi
s0 toan dién trong hé thdng giao dich va van hanh. Théng qua viéc uu tién cac nén tang truc tuyén va
timng budc giam thiéu viéc st dung gidy t& trong quy trinh nghiép vu, Céng ty cling khach hang da gop
phan dang ké vao viéc cat giam vat liéu tiéu hao cling nhu luong rac thai van phong phat sinh.

Panh gia lién quan dén van dé nguoi lao dong

Nam 2025, PBSV tiép tuc xay dung va duy tri moi truong lam viéc on dinh, tén trong va hop tac. Trong
nam, Cong ty khong ghi nhan tranh chap lao dong phat sinh. PBSV tao diéu kién dé nhan vién nang cao
nang luc chuyén mén thong qua céc chuong trinh dao tao va phat trién gan véi dinh hudng nghé
nghiép dai han, qua dé ho trg ngudi lao dong phat huy nang luc va déng gdp hiéu qua vao su phat trién
chung cutia Cong ty.

PBSV cam két thic ddy su da dang, hda nhép va binh dang co hoi trong mai trudng lam viéc. Céc quy
trinh tuyén dung va quan ly nhan sy dugc thuc hién mét cadch minh bach va cong bang, bao dam moi
(rng vién va nhéan vién déu dugc dai x(r binh dang, khéng phan biét gidi tinh, dan téc hay ton gido. Bén
canh d6, Ban Diéu hanh duy tri cac co ché trao ddi va phan hoi véi ngudi lao ddng nham tiép nhan kip
thdi cac y kién va nguyén vong chinh dang, qua dé cling cd su thau hiéu va tuan thu céc gia tri cling
nhu chuan muc cia Cong ty.

Song song véi do, PBSV ciing chu trong nang cao phuic loi va su gén két clia ngudi lao dong thong qua
viéc duy tri moi truong lam viéc an toan, chuyén nghiép va than thién. Céng ty khuyén khich trién khai
cac hoat dong noi bé nham tang cuong su két ndi va tinh than hop tac gilra cac nhan vién, dong thoi
ti€p tuc ra soét va hoan thién céc chinh sach phc loi danh cho ngudi lao déng. Théng qua nhiing nd
lire nay, PBSV hudng t6i xay dung méi trudng lam viéc tich cuc va chuyén nghiép, qua dé thic day su
gan bé clia nhan vién va dong gop vao su phat trién on dinh, bén viing cua Cong ty.
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Panh gia lién quan dén trach nhiém ctuia doanh
nghiép doi véi cong dong dia phuong

Tai PBSV, phét trién bén virng la mét trong nhiing dinh hudng quan trong trong hoat dong ctia Cong ty
trong n@m 2025. PBSV nhéan thirc rang hoat dong kinh doanh ludn c6 su gan két véi xa hoi va moi
truong, do dé cac nguyén tac minh bach, tuan thu va trach nhiém daéi véi cong dong duoc chu trong
trong qua trinh van hanh.

Cong ty hudng t6i viéc tao ra gia tri lau dai cho cac bén lién quan, dong thai can nhac cac tac dong kinh
té, xa hdi va moi truong trong qua trinh ra quyét dinh kinh doanh. Bén canh dé, PBSV ciing chu trong
nang cao nhan thirc ndi b vé trach nhiém doanh nghiép, qua dé tirng budce xay dung doi ngli nhan su
c6 nang luc chuyén mon va y thire trach nhiém, gép phan hé trg su phat trién bén viing cta thi truong
tai chinh va cong dong.
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Hoi dong thanh vién

STT S6 Nghi quyét/ Quyét dinh Ngay No6i dung Ty lé théng qua

Thanh vién va co cau ciia HDTV

1. Théng qua quyét dinh thanh lap chi

nhanh cla Cong ty trach nhiém hiru han
Ngéy mién Chl]:ng khgén Ngan hang PL{b“C Viét Nam.
2. Uy quyén cho Ba Nguyéen Thj Bich Ha,
Téng Giam déc Cong ty, ky cac hd so va
tién hanh céc thd tuc can thiét véi co quan
hiru quan dé hoan thanh viéc thanh Iap chi

1 Ba Cheah Kim Ling Chu tich HDTV 10/7/2024 nhanh trén theo quy dinh cda phép luét.

STT Thanh vién HDQT Chirc vu Ngay bo nhiém

nhiém 1 01/2025/NQHDTV/PBSV 10/1/2025 100%

2 OngDato’ Chang Kat Kiam  Thanh vién HDTV 10/7/2024 01/01/2026 1. Phé duyét vige ba nhigm Ong Cao Ngoc

Toan gilt chirc vu Gidam ddc Chi nhanh H6
Chi Minh clia Céng ty trach nhiém hiru han
A , Chung khoan Ngan hang Public Viét Nam.
Ong Dato Mohammed Thanhvien HBTV ~ 10/7/2024 2. Thong qua Uy quyn cho Ba Nguyén Thi
Najeeb Bin Abdullah 2 02/2025/NQHDTV/PBSV 10/1/2025 Bich Ha - Téng Giém ddc Coéng ty trach 100%
nhiém hitru han Ching khoan Ngén hang
Public Viét Nam thuc hién céc thu tuc can
4 Ong Chee Keng Eng Thanh vién HDTV 01/01/2026 thiét lién quan dén viéc bG nhiém Ong Cao
Ngoc Toan theo quy dinh cda phap luat
Viét Nam.

Hoat dong cua HDTV

1. HDTV phé duyét Chinh sach Quan ly rdi
Trong nam 2025, HDTV duy tri cac cudc hop dinh ky nham trao d6i, thao luan va théng nhat cac quyét ro thj truong va thanh khodn (MLRM) theo

. ~ ~ N P > . .. ~ > ~ . o N Phu luc 5.1.

dinh thuéc tham quyén quyét dinh cua HDT\{, kip thoi dua ra nhitng chi dao trong cong tac diéu hanh 2. HDTV phé duyét va thong qua viéc Cap
hoat dong kinh doanh cta Cong ty. Cac quyét dinh da dugc HDTV phé duyét va théng qua trong nam nhat Tai khodn Ngan hang cta Cong ty va
2025, chi tiét nhu sau: Ngudi dugc Uy quyén ky theo Phu luc 6.2.
3. HDTV phé duyét va théng qua viéc diéu
chinh c&p bac cla cén bo PBSV.
4. HDTV phé duyét va thong qua du éan
nang cip eKYC va e-Contract.
5. HDTV phé duyét va thong qua viéc gia
han Hop d6ng thué hién tai trong 03 thang
dén 31/07/2025 cho Tru s& chinh PBSV
hién tai tai tang 15, Toa nha IDMC, s6 15
duong Pham Hung, phuong My Dinh 2,
quan Nam Tur Liém, Ha Noi, Viét Nam.
6. HDTV Uy quyén cho bat ky Thanh vién
trong Hoi d6ng thanh vién ky Bao cédo cla
Hoi déng thanh vién tai Bdo cdo tai chinh
ki€m toan ctia Céng ty TNHH Ching khodn
Ngan hang Public tai ngay 31/12/2024 va
tai cdc Bao cdo tai chinh kiém toan sau
nay.
7. Cha tich HDTV Gy quyén cho mét trong
nhitng Thanh vién khac ctia HDTV ky Bién
ban hop va Nghi quyét clia Hoi déng thanh
vién theo Gidy Gy quyén dinh kém tai phu
luc 10.2.

3 03/2025/NQHDTV/PBSV-M 5/3/2025 100%
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STT S6 Nghi quyét/ Quyét dinh

Ngay

NGi dung

Ty lé thong qua

STT

S6 Nghi quyét/ Quyét dinh

Ngay

BAO CAO THUONG NIEN 2025

Noi dung

Ty lé thong qua

4 04/2025/NQHDTV/PBSV

5 05/2025/NQHDTV/PBSV-M

6 06/2025/NQHDTV/PBSV
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28/03/2025

10/6/2025

11/6/2025

Théng qua viéc bs nhiém Ong Cao Ngoc
Toan la Giam déc Chi nhanh H6 Chi Minh tai
Diéu 1 Nghi quyét sé
02/2025/NQHDTV/PBSV c6 hiéu luc k& tur
ngay Uy ban Chiing khoan Nha nuéc chap
thuan viéc thanh Iap Chi nhanh H6 Chi Minh
va phé duyét Ong Cao Ngoc Toan la Giam
déc Chi nhanh H6 Chi Minh clia Cong ty
TNHH Chirng khodn Ngan hang Public Viét
Nam.

1. HDTV théng qua viéc thanh |ap Ban Diéu
hanh theo Phu luc.

2. HPTV théng qua dé xuat cai tao véan
phong, mua sam va lap dat céc thiét bi cho
Tru sd cla Cong ty.

3. HDTV théng qua viéc thanh ly/x6a s8 doi
vGi hang muc cdi tao va néi that van phong
clia Cong ty, dong thoi phé duyét dé xuat
thuc hién céng viéc cdi tao mat bang.

4. HDTV thong qua dé xuat cai tao van
phong dé chuan bi co sd vat chat cho viéc
m& Chi nhanh cia Céng ty tai TP. H6 Chi
Minh, Viét Nam.

1. Théng qua viéc thay dGi dia diém dat try
s@ chinh cua Céng ty TNHH Ching khoan
Ngan hang Public Viét Nam, chi tiét nhu sau:

« Dia di€m hién tai: Tang 15, Tda nha
IDMC My binh, 15 dudng Pham Hung,
Phuong My Dinh 2, Quan Nam Tur Liém,
Thanh pho Ha Noi, Viét Nam.

o Dia di€m méi: Tang 12, Toa nha Héng
Ha Center, 25 Ly Thudng Kiét, phuong
Phan Chu Trinh, quan Hoan Kiém, Thanh
phé Ha Néi, Viét Nam.

o Hiéu luc: K& tir ngay Uy ban Ching
khodn Nha nudc chap thuén viéc thay
dai dia chi tru s& chinh clia Cong ty
TNHH Ching khoan Ngén hang Public
Viét Nam nhu trén.

2. Uy quyén cho Ba Nguyén Thj Bich H3,
Téng Giam déc cta Cong ty, dai dién cho
Cong ty ky cac ho so va tién hanh céc thu
tuc can thiét véi cac S& Giao dich chirng
khoan, Uy ban Chirng khoan Nha nudc, S&
K& hoach va Dau tu Thanh phé Ha Néi va
céc co quan hitu quan khac dé€ hoan thanh
viéc thay ddi dia diém dat tru sd chinh néu
trén theo quy dinh.

100%

100%

100%

07/2025/NQHDTV/PBSV

08/2025/NQHDTV/PBSV

17/07/2025

25/08/2025

1. Thong qua viéc chi dinh Céng ty TNHH
KPMG la t6 chirc kiém toan déc lap cho bao
cdo tai chinh va bdo cdo ty & an toan tai
chinh cho ky bédo céo gilta nién dé va két
thdc ndm 2025 cua Cong ty TNHH Ching
khoan Ngan hang Public Viét Nam vdi téng
murc phi ki€m toén |a 310.000.000 VND.

2. Giao Téng giam d6c Cong ty va céc phong
ban cé lién quan chju trach nhiém thuc hién
céc tha can thiét d€ thi hanh quyét dinh trén
theo dung quy dinh hién hanh cua phap luat
Viét Nam va quy dinh ctia Cong ty.

1. Phé duyét va chap thuan han muc tin
dung do Ngan hang trach nhiém hitru han
Public Hong Koéng cap theo Thu cap han
murc tin dung ngay 13 thang 6 nam 2025
(“Thu cdp han mdrc”) véi cac ndi dung sau:

e Han mrc tin dung: 5,000,000 USD (bang
chir: Nam triéu do la M¥).

e Muc dich vay: B6 sung von luu dong
phuc vu hoat dong kinh doanh clia céng
ty.

 Thoi gian két thic hgp dong vay: 364
ngay ké tir ngay phé duyét han mirc vay.

2. Thong qua viéc md tai khoan ngoai té tai
Ngéan hang trach nhiém h&ru han mét thanh
vién Public Viét Nam (PBVN) dung cho muc
dich giai ngan va thanh toan céac khoan vay
nudc ngoai cua Cong ty trach nhiém hitu han
Ching khoan Ngan hang Public Viét Nam.

3. Théng qua Danh sach nhirng ngudi dugc
ay quyén phé duyét, ky két va thuc hién céc
giao dich lién quan dén viéc giai ngan, thanh
toan, va hoan dai ngoai té theo Phu luc dinh
kem.

4. Uy quyén cho Ba Nguyén Thi Bich Ha —
Tong Giam déc kiém Ngudi dai dién theo
phap luat — thay mat Cong ty véi tu cach Bén
vay thuc hién ky két cac van ban co lién
quan bao gom Thu cap han mirc tin dung,
Cam két tra ng khoan vay va cdac giay to cé
lién quan khac can thiét va phu hogp lién quan
dén giao dich nay.

5. Ghi nhan viéc Ong Dato’ Chang Kat Kiam
la thanh vién Héi dong thanh vién ctia PBSV
va la thanh vién Ban Giam déc cla Ngan
hang trach nhiém hiru han Public Hong Kéng
- khéng thuc hién tham gia bi€u quyét vé
céac ndi dung trén.

100%

66.67%
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STT S6 Nghi quyét/ Quyét dinh

Ngay

No6i dung

Ty lé théng qua

STT

S6 Nghi quyét/
Quyét dinh

Ngay

BAO CAO THUONG NIEN 2025

Noi dung

Ty lé thong qua

9 09/2025/NQHDTV/PBSV-M

10 10/2025/NQHDTV/PBSV
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10/9/2025

19/09/2025

1. HDTV ghi nhan va théng qua Bdo cao
quan tri rdi ro tai ngay 31/08/2025.

2. HDTV ghi nhan va thong qua Chinh sach
Quan tri rai ro.

3. HDTV ghi nhén va théng qua Kh&u vi rii ro
clia Cong ty.

4. HDTV ghi nhan va thong qua Danh gia rdi
ro hoi 16 va tham nhiing hang nam.

5. HDTV thong qua viéc md tai khoan vang
lai tai cac t6 chire tin dung da dugc phé
duyét theo phu luc dinh kem.

6. HDTV théng qua viéc cap nhéat tai khoan
ngan hang va nhitng ngudi dugc Uy quyén
ky cta Céng ty theo phu luc dinh kém.

7. HPTV théng qua viéc bd sung dinh bién
nhan su cho Phong Phat trién kinh doanh
clia Cong ty.

8. HDTV théng qua viéc ndép ho so bé sung
nghiép vu Bao lanh phat hanh ching khoan
tai UBCKNN cho Céng ty TNHH Ching
khoan Ngan hang Public Viét Nam.

1. Théng qua viéc b8 sung nghiép vu kinh

doanh ching khoan clia Céng ty trach

nhiém hitu han Chiéng khodan Ngan hang

Public Viét Nam nhu sau:

e Nghiép vu: Bao lanh phat hanh ching
khoan.

e Hiéu lyc: K& tir ngay Uy ban Ching
khoan Nha nudc chap thuan viéc bo
sung nghiép vu Bao lanh phat hanh
chiing khoan clia Cong ty trach nhiém
hiru han Ching khoan Ngan hang Public
Viét Nam nhu trén.

2. Uy quyén cho Ba Nguyén Thi Bich Ha,

Téng Giam ddc kiém Ngudi dai dién theo

phap luat cia Cong ty, ky cac ho so, tai liéu

va tién hanh céac tha tuc can thiét véi cac Sa

Giao dich ching khoan, Uy ban Ching

khoan Nha nudc, Phong Dang ky kinh doanh

va Tai chinh doanh nghiép - S& Tai chinh

Thanh phé Ha Noi va cac co quan hiru quan

khac dé€ hoan thanh viéc b8 sung nghiép vu

bédo lanh phat hanh ching khoan néu trén
theo quy dinh.

100%

100%

11

11/2025/NQHDT
V/PBSV-M

4/12/2025

1. HDTV thong qua K& hoach kinh doanh va Ngan
sach cho nam 2026.

2. HDTV thong qua viéc chi dinh Cong ty TNHH
Ernst & Young Viét Nam la t6 chic ki€ém toan doc
lap cho bdo cdo tai chinh va béao céo ty Ié an toan
tai chinh cho ky bédo cdo gilra nién do va két thic
nam 2026 clia Cong ty TNHH Chirng khodn Ngéan
hang Public Viét Nam.

3. HDTV ghi nhan va thdng qua Bao cao cap nhat
hang quy vé mdrc d6 thyc hién clia PBSV so véi cac
gidi han trong Bo chi s6 vé Khau vi rui ro ddi vai cac
chi tiéu tai ngay 30/09/2025.

4. HDTV ghi nhan va théng qua két qua Panh gia rdi
ro danh tiéng ctia PBSV nam 2025.

5. HDTV théng qua viéc md tai khoan tai Ngan hang
TMCP Ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank) cho
céc hoat dong giao dich trai phiéu.

6. HDTV thoéng qua viéc cap nhat tai khoan ngan
hang va nhirng nguoi dugc Gy quyén ky ctia Cong ty
theo phu luc dinh kém.

7. HDTV thong qua tién thudng d6i véi can bo nhan
vién clia Cong ty trong nam 2025.

8. HDTV thdng qua viéc thay d8i Giam ddc Chi
nhanh H6 Chi Minh ciia PBSV nhu sau:

o Phé duyét viéc mién nhiém Ong Cao Ngoc Toan
thoi gilr chire vu Giam déc Chi nhanh H6 Chi
Minh ctia Céng ty trach nhiém hiru han Ching
kho&n Ngan hang Public Viét Nam ké tir thoi
diém Uy ban Chirng khoan Nha nuéc (UBCKNN)
ch&p thuén viéc thay d&i Giam déc Chi nhanh
clia Cong ty.

o Phé duyét viéc bs nhiém Ong Bui Viét Cudng
gilr chirc vu Giam déc Chi nhanh H6 Chi Minh
clia Cong ty trach nhiém hiru han Chirng khoan
Ngan hang Public Viét Nam k& tir ngay Uy ban
Chiing khoan Nha nudéc chap thuan Ong Bui
Viét Cudng la Giam déc Chi nhanh H6 Chi Minh
clia Cong ty.

« Théng qua Uy quyén cho Ba Nguyén Thj Bich
Ha - Téng Giam ddc Céng ty trach nhiém hiu
han Chuang khoan Ngan hang Public Viét Nam,
dai dién cho Céng ty ky cac ho sao va tién hanh
céc thd tuc can thiét véi Uy ban Ching khoan
Nha nudc, cac S& Giao dich Chirng khodan va
céc co quan hitu quan khac dé hoan thanh viéc
thay d6i Giam ddc chi nhanh néu trén theo quy
dinh.

9. HDTV thdéng qua Chién lugec CNTT va An ninh
mang giai doan tir 2026 dén 2028.

10. HDTV théong qua Ngan sach CNTT cho nam
2026.

11. HDTV théng qua viéc t&r nhiém chic danh
Thanh vién Hoi déng thanh vién cta Cong ty Trach
nhiém hitu han Ching khoan Ngan hang Public Viét
Nam ddi v6i ng DATO' CHANG KAT KIAM, cé hiéu
luc k& tir ngay 01/01/2026.
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Cac giao dich, thu lao va cac khoan loi ich

Tong thu lao chi tra cho céc thanh vién HDTV va Tong Giam doc trong ndm 2025 |a 1.927.660.621
VND (da bao gém céc loai thué, phi va Ié phi).

Panh gia viéc thuc hién cac quy dinh vé quan tri
Cong ty

HDTV va Ban Giam d6c clia Cong ty bao géom cdc thanh vién cé bé day kinh nghiém vé kinh t& vi mo,
quan tri kinh doanh, ngan hang, tai chinh doanh nghiép, dau tu, véi cing mét muc tiéu chung la xay
dung va phat trién Cong ty virng manh.

Céc cudc hop cua HDTV dugc t6 chirc theo quy dinh, trong dé, cac quyét dinh cia HDTV déu duoc
thao luan, théng qua dung vdi quy dinh tai Diéu 1é va dugc cong bd théng tin phl hop véi cac quy dinh
phap luat hién hanh.

Céc bién ban hop déu duoc luu trir day du, can than. Viéc trao déi thong tin gilra cac cap lanh dao
cling nhu truyén tai théng tin dén cac phong ban, bd phén va ca nhan c¢6 lién quan déu duoc thuc hién
mot cach thong sudt va day du.
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BAO CAO TAI CHINH
Y kién kiém toan

Y kién clia Kiém toan vién doc 1ap dugc trinh bay trong Bao cdo tai chinh da dugc kiém toén tai ngay
31 thang 12 ndm 2025 bédi Cong ty TNHH KPMG Viét Nam, trich dan nhu sau: “Theo y kién ctia ching
t6i, bdo cdo tai chinh da phan anh trung thuc va hop ly, trén céc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh
clia Cong ty TNHH Ching khoan Ngan hang Public Viét Nam tai ngay 31 thang 12 nam 2025, két qua
hoat dong va luu chuyén tién té cia Céng ty cho nam két thic cling ngay, phu hgp véi cadc Chuan muc
K€ toan Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh nghiép Viét Nam, Thong tu s6 210/2014/TT-BTC ngay 30
thang 12 nam 2014 (“Théng tu 210”) do B6 Tai chinh ban hanh vé Hudng dan ké toan ap dung dai voi
cong ty chimng khoan, Théng tu s6 334/2016/TT-BTC ngay 27 thang 12 nam 2016 do B6 Tai chinh ban
hanh vé stra doi, b6 sung va thay thé Phu luc 02 va Phu luc 04 cia Thong tu 210 va céac quy dinh phap
ly c6 lién quan dén viéc |ap va trinh bay bao céo tai chinh.”.

Bao cao tai chinh dugc kiém toan

Tham khao tai website ctia Cong ty: https://pbsv.com.vn/vi-VN/bao-cao-tai-chinh.

XAC NHAN CUA PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY

GIAM BOC
NGUYEN THI BICH HA
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Cong ty TNHH Chung khoan Ngan hang Public Viet Nam

@600

Tang 12, Toa nha Hong Ha Center, 25 Ly Thuong Kiét, phudong Cira Nam, Ha Noi

contact@pbsv.com.vn
+84 243 944 6066

pbsv.com.vn
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